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Introdugcdo: Como consequéncia do avancgo industrial, nas Ultimas décadas, grande
guantidade e variedade de residuos tem sido gerado. (BEHLING, Maurel et al, 2009, p. 1).
Um setor de grande relevancia no setor de residuos € o de plasticos que ocupa 49,7 % do
total de residuos no ano de 2017, cerca de 21.153 de um total de 43.945 toneladas por dia.
O plastico obteve 1.737 toneladas por dia recicladas de um total de 13.969, ou seja, 12,44%.
Este nUmero mostra que houve uma reducéo no indice de aproveitamento de reciclagem se
comparado ao ano de 2012 que foi de 15%. (ABRELPE, 2017). O processo de reciclagem
de plasticos podem ser quimicos, mecanicos e quimicos. A reciclagem de embalagens
plasticas pode ser entendida como sendo a implementagéo de processos e técnicas para
otimizar a utilizacdo de energia, matérias-primas, produtos e materiais empregados na
fabricacdo de embalagens. (FORLIN; FARIA, 2002, p. 4). Um dos principais elos no sistema
de gestdo de residuos, cujo papel é fundamental para o sucesso das acdes de logistica
reversa e também da reciclagem, é o cidaddo. Entretanto, ha muito a ser melhorado, uma
pesquisa promovida pelo IBOPE publicada em 2018 demonstrou que a percepcdo do
brasileiro sobre os residuos e coleta seletiva € insipiente. (ABRELPE, 2017).

Objetivos: Este trabalho teve como objetivo mapear a utilizacdo dos residuos de plasticos
no cenario nacional.

Relevancia do Estudo: O setor de plastico representa o segundo maior setor de residuos
em volume. E o setor de maior valor financeiro se comparado em valores de receita
guantidade e preco final. Logo, a melhoria da reutilizacdo dos residuos de plasticos
potencializa a logistica reversa nacional. Este trabalho também colaborou para a
identificacdo de lacunas na literatura.

Materiais e métodos: Este trabalho utilizou a reviséo bibliométrica conforme o trabalho de
Fogueiral et al. (2016), Macedo et al (2010) e GONCALES FILHO (2016). Método esse que
ajudou a criar um cenario de pesquisa conforme o tema abordado.

1° passo: Escolha do banco de dados — Optou-se pelo banco de dados do ENEGEP
(Encontro Nacional de Engenharia de Produc¢éo), pois o objetivo principal da pesquisa €
verificar o panorama dos residuos de plastico no brasil

2° passo: Escolha das palavras-chave e periodo de pesquisa — A busca no banco de dados
abrangeu os anos de 2015 a 2017. Como palavra-chave utilizou-se o termo “plastico e
“residuos”. Assim foram selecionados 7 artigos. De tal maneira foram encontradas 34
publicacdes, as quais serviram de base para a pesquisa.

3° passo: Triagem dos artigos — Foi realizada a leitura dos artigos e foram mantidos os 7
artigos.

Resultados e discussfes: Constatou-se que tiveram poucas publicacbes ao longo dos
anos, apenas uma em 2015 e um pico de seis artigos em 2017. Sendo que 0s setores que
abordaram o emprego de residuos de plastico foram: Shopping Centers, IES, Indlstria,
Instituicdo de Ensino superior, Automobilistica, Supermercado e Brinquedo reciclaveis,
conforme mostra a Figura 01. Apenas o trabalho de Bertani et. al ndo focou em reciclagem
mecanica como os demais. Ele objetivou a reducédo dos os impactos na fonte através da
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técnica de gestdo P+L (producdo mais limpa). E por fim, Bertani et. al (2017), Dagostin e
Adordi (2017) e Costa (2015) fizeram um trabalho focado na reinsercdo do residuo no
processo produtivo.

Figura 01: Andlise das publicacbes

Autor Setor Técnica
Alves, da Luz (2017) Shopping Andlise gravimétrica
Centers
Silva e Ferreira (2017) | IES Programas de reciclagem na IES
Dagostin e Adordi | IndUstria Moagem do residuo interno de injecdo plastica
(2017)
Silva et al. (2017) IES Analise por tipo de material

Bertani et al. (2017) Automobilistica P+L

Sabia et. al (2017) Supermercado Analise por tipo de material
Costa (2015) Brinquedo Analise por tipo de material. Criacdo do processo de
reciclagem

Fonte: Autor

Concluséo: Portando pode se observar que o objetivo foi alcangcado de mapear a utilizagédo
do residuo de plastico no cenario nacional nos Ultimos anos. Observou-se que grande parte
dos pesquisadores estdo focando na reciclagem e ndo na reutilizagdo. Existindo uma
caréncia de pesquisas na sustentabilidade focada na reducédo na fonte poluidora.
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Introdugédo: O grande movimento tecnoldgico vivenciado nas ultimas décadas, influenciou
diretamente na forma que vivemos, trabalhamos e nos relacionamos. Neste cenario algo
que se destaca é a velocidade que a inovacgao, vista a partir do desenvolvimento e ruptura,
vem empregando nos ultimos tempos, com um tempo de inflexdo cada fez menor, tornando
desta forma a quebra de paradigma na sociedade uma realidade cada fez mais solida e
rotineira, a medida que as tecnologias emergentes sdo integradas em seu cotidiano. Pfohl et
al. (2017) define a quarta revolugcdo industrial caracterizada pelas tendéncias tecnolégicas
de digitalizagdo, autonomizagéo, transparéncia, disponibilidade de informagdo em tempo
real e colaboragdo. Este conceito apropria-se da integragcdo de diversas tecnologias, entre
elas Internet das coisas — (loT), Big data, Impressao 3D, Robética avancada e Inteligéncia
Artificial — (IA), que juntas dentro do ambiente fabril proporcionam a exploragéo do limite e
barreiras entre 0 mundo virtual e fisico, permitindo assim o trabalho colaborativo entre
homem e maquina, por meio de fabricas inteligentes. No entanto este conceito nédo se limita
apenas na integracdo de sistemas e maquinas inteligentes, mas também engloba
sequenciamento genético, nanotecnologia, energia renovavel e computacdo quantica,
promovendo o dominio do ambiente fisico, digital e biolégico. Se por um lado temos a
certeza que estas tecnologias irdo influenciar nos modelos de negocio e processos
produtivos, por outro ainda ndo temos a dimensdo do impacto promovido por elas,
demandando a interacdo entre todos os stakeholders da sociedade global; empresa,
governo, universidade e sociedade civil, no compartilhamento das experiéncias, para assim
dimensionar e reduzir a complexidade na conducdo desta tendéncia (SCHWAB, 2016).
Neste contexto, alguns questionamentos sdo naturais, e com a aplicacdo da loT néo é
diferente. Com surgimento em 1999, apds a evolucdo de areas como sistemas embarcados,
microeletrénica, comunicacéo e sensoriamento, a 10T veio com o proposito de permitir que
qualquer objeto se conecte-se a internet, possibilitando a comunicagcdo e processamento
aliados a sensores, por meio de acesso remoto e acesso como provedor de servi¢co, criando
assim, oportunidades sem precedentes dentro do ambiente fabiril.

Objetivos: Apresentar a aplicabilidade da internet das coisas no processo da Industria 4.0.
Relevancia do Estudo: Historicamente as revolugdes industriais que antecederam a
Industria 4.0, influenciaram diretamente na sociedade, na forma de se comunicar, trabalhar,
produzir, transportar e de se movimentar. A mudanga social e econdmica percebida nesta
nova revolucdo tem sua origem na internet ubiqua, internet mével, utilizacdo de sensores
menores e mais baratos, inteligéncia artificial, aprendizado das maquinas entre outros. Esta
inflexdo nos leva a seguinte reflexdo, se por um lado temos a certeza que estas emergentes
tecnologias irdo influenciar no processo produtivo, por outro ainda ndo temos a dimensédo
dos impactos promovidos. Desta forma destaca-se um estudo sobre a aplicabilidade da
internet das coisas no processo da Industria 4.0.

Materiais e métodos: Para concretizacdo do objetivo proposto, foi realizada uma pesquisa
descritiva e bibliografica que segundo Andrade (2006) possibilita obter mais informacéo de
determinado assunto, com base nos conceitos e praticas apresentadas e de acordo com
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Cervo; Bervian (2002), utilizando-se de procedimentos sistémico e racional que é
identificado como ferramenta para obtencdo de conhecimento e descobertas.

Resultados e discussfes: Em via de contextualizacao € possivel diferenciar a loT em duas
linhas de conceito, a I0T — Internet das coisas, voltada para novos dispositivos e a lloT —
Internet Industrial das coisas, onde as informacdes vem de dispositivos e sistemas ja
existentes, os dados sdo de carater estruturado e de aplicagbes criticas, como a gestdo de
entrada e saida de insumo no processo, em tempo real, por meio de dados extraidos da
cadeia logistica. O estudo utilizou o conceito de IloT para demonstrar sua aplicabilidade no
ambiente fabril. A 10T aplicada a industria (lloT) podera melhorar a eficiéncia operacional,
sendo necessario o emprego de melhores praticas em toda a cadeia de valor (tecnologia
atualizada de produtos, equipamentos de producdo, abordagem de venda, solugcdes de TI,
gestdo da cadeia de suprimentos etc.)., ou seja, o0 objetiva-se gerar resultados com reducéo
de custos, aumento de produtividade e ganhos em escala, melhoria de produtos e abertura
de mercados (HBR, 2014). Inicialmente a Industria 4.0 contempla um conjunto de acdes,
onde entre elas estdo a lloT, todavia, acbes como o desenvolvimento da infraestrutura do
ambiente e a adogdo de cyber seguranca, sdo pontos que antecedem sua aplicacdo. A sua
premissa € digitalizar as informagbes de todos os ativos, por meio da introducdo de
sensores, permitindo a comunicagdo com uma rede. O objetivo é digitalizar para a tomada
de deciséo, permitindo que a conexao ocorra em qualquer lugar e qualquer horario, gerando
interagdo. Os desafios séo a criagdo de uma rede com interagdo em tempo real, a conexao
de redes independentes com padronizagdo e seguranga, de forma que permita a interagédo
entres estas redes.

Concluséo: Dentre os resultados alcangados com o estudo, destaca-se efeito da 10T sobre
a rotina de atuagéo da industria, pois hd uma alteracdo significativa na forma de trabalho,
todavia ela utiliza-se de acdes ja existentes, acdes humana e acbes de automacao,
digitalizando as informacdes geradas no decorrer processo, promovendo assim a
oportunidade de atuar sobre prognostico, por meio da consolidacdo das tendéncias geradas
durante a rotina, e permitindo agédo preventiva em tempo real, a medida em que surja 0s
desvios no processo. Todavia, justifica-se adocdo dos conceitos de IloT por permitir
informacdo barata, por transformar a informacéo rotineira em inteligéncia, por diminuir a
expertise (descentralizagdo do conhecimento), por diminuir o risco na tomada de decisao,
por diminuir a operagéo, por promover a transparéncia nas agdes, por gerar aprendizado a
partir da execucdo, além de eliminar o meio, ou seja, extinguir o intermediério entre a
operacdo e o tomador de decisdo, conduzindo para a eliminagcédo do erro e desperdicio, e
ganho de tempo. Ainda podemos destacar os beneficios gerados como; a redugédo da
operacao ou parada, melhor utilizacdo do ativo, reducédo do custo no ciclo do ativo, aumento
da performance e produtividade, velocidade na tomada de deciséo, criagdo de oportunidade
de novos negdcios, além de permitir a venda ou compra de produto como servico.
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Introducgdo: Esta cada vez mais nitida a importancia de se buscar novas fontes de renda
para gerar fundos que possam ser investidos na realizacdo de projetos, sendo o
investimento em agdes uma alternativa viavel. Contudo, no Brasil, seja pela questéo cultural
ou social, pequena parte da populagéo se preocupa em poupar e investir, pois por conta do
baixo conhecimento técnico dos investidores para escolher acdes com maior potencial de
valorizacao.

Objetivos: O objetivo € mostrar que em tempo de crise, pessoas, empresas estdo tendo
gue inovar, economizar, buscar formas diferentes de criacdo, e métodos e técnicas
matematicas para calcular seu capital, analisando como esta a salude da empresa.

Relevancia do Estudo: Lyrio et al. (2015) explanam que é comum que 0s investidores
enfrentem dificuldades em aplicar estratégias de sucesso no que diz respeito as suas
decisfes de investimento. Segundo os autores, existem dois tipos de analises que auxiliam
na tomada de decisdo no mercado de acdes: a analise técnica, que se refere as variacdes
dos precos no mercado e na busca de padrdes destas movimentagcbes, e a analise
fundamental, que se concentra nos fundamentos da empresa, ou seja, indicadores
contébeis, financeiros e de mercado.

Os métodos fundamentalistas dividem-se em: 1) andlise top-down: vertente que analisa a
influéncia de fatores econémicos, como cambio, inflacdo e juros, nos diversos setores; 2)
analise econdmico-financeira: utiliza indicadores de desempenho econémico e financeiro,
como liquidez, endividamento e lucratividade, para comparacdo de empresas; 3) valuation
ou bottom-up: vertente que se encarrega do célculo da regido de preco justo em funcao das
variaveis que influenciam seus resultados, como risco e taxa esperada de crescimento.

Materiais e métodos: Os métodos utilizados sado financeiros, calculos orcamentarios,
calculo de VPL, de Taxa de retorno do lucro liquido em anos, fluxos de caixas, para saber se
o investimento esta sendo bom ou ruim.

Resultados e discussfes: a partir dos trabalhos de Fortuna (2008) e . Pévoa (2007)
podemos concluir que € possivel ter um investimento mais rentavel a partir de andlise de
top-down, andlise econdmico financeira e valuation onde torna possivel obter maior
rentabilidade nos investimentos.
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Concluséo: O mercado financeiro € um mercado muito sensivel as alteragdes politicas e
econdmicas que determinado pais ou regido sofre. Por esse motivo, pessoas que buscam
renda extra ou criam reservas financeiras para o futuro, como no caso da previdéncia
através de investimentos em acfes, devem levar em consideracdo o fato de que nédo basta
selecionar empresas somente por suas caracteristicas tangiveis como o porte fisico,
reconhecimento no mercado, marca consolidada entre outros, um investidor consciente
sabe que existem meios de se verificar a confiabilidade de uma empresa e de suas acdes e
que ferramentas auxiliares ajudam neste processo. Entre essas ferramentas estdo o0s
indicadores, muito utilizados por possuir célculos estruturados, formulas bem definidas e
apresentam resultados confiaveis que influenciam diretamente na tomada de decisdo quanto
a escolha de qual empresa deve-se investir. E importante também que o investidor tenha
atencdo em analisar o melhor método para tomar as decisfes financeiras, pois sédo elas que
fornecem informacdes importantes sobre a andlise fundamental dos ativos das empresas e
a sua postura econdmica diante o mercado.
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Introducdo: A busca constante das organizacdes em alternativas gerenciais como meio de se
manterem atualizadas e competitivas no atendimento a demanda, remete 0s gestores a
inUmeros paradigmas, onde atividades antes pouco exploradas, sdo tidas nos dias atuais como
itens fundamentais para sobrevivéncia do negocio. A logistica € um exemplo deste
comportamento, pois vem sendo apontada como fator imprescindivel na busca por
competitividade (SANTOS, 2015). A logistica é area responsével por promover a interacdo de
recursos com o proposito de garantir o fornecimento de produtos e servigos desde o ponto de
origem até o ponto de consumo, nas condicdes fisicas, no custo e no tempo requerido. De
acordo como Caxito (2014) a palavra armazém antes referenciada por muitos, como local para
guarda de material, insumo, produto etc. atualmente é tida como area que representa uma alta
complexidade, pois suas atividades compreendem fluxos, movimentacdo, processamento,
controle, layout e armazenagem, atividades estas que estdo inerentes ao conjunto de atividade
de operacgdes logisticas, que executadas com interagdo promovem a reducé@o de custo. Ainda o
autor destaca, que este processo ndo acrescenta nada ao produto, mas representa uma boa
porcentagem do seu custo. Neste contexto, o dimensionamento coerente dos recursos
empregados nestas atividades, assume um papel fundamental, pois influenciara diretamente no
custo operacional. Atualmente pode-se afirmar que qualquer vantagem que uma empresa
possua sobre a suas concorrentes, pode ser fato determinante para sobrevivéncia do negécio,
frente & alta concorréncia existente no mercado. Porter (2004) defende que a posicdo de custos
proporciona a empresa uma defesa contra rivalidade dos concorrentes, pois custos mais baixos
remete a capacidade da empresa em ainda gerar retorno apds seus concorrentes investirem
seus lucros para competir. A estratégia de reducdo de preco ndo € indicada para todas as
empresas, e sim para empresas com uma alta participacdo no mercado, como esta ndo € a
realidade de algumas empresas, a alternativa é buscar outras vantagens, olhar para dentro pode
ser uma saida. A coeréncia entre venda, capacidade operacional e mao-de-obra empregada é
algo interessante neste contexto.

Objetivos: Desenvolver estrutura capaz de dimensionar a necessidade de méo-de-obra de um
armazém, com base na variacéo da venda.

Relevancia do Estudo: Diante da forte concorréncia empregada nos dias atuais, a gestdo dos
custos operacionais assume um papel significativo no processo de diferenciacdo no mercado,
principalmente quando o ambiente econémico estd muito sensivel a preco, tornando assim, toda
e qualquer economia, possivel, valida, pois promove vantagem competitiva, uma vez que
alteracéo de preco, na ponta, ndo é absorvida faciimente pelo mercado. O processo logistico ndo
acrescenta valor ao produto, mas contribui significativamente com a composi¢cdo do seu custo,
custo este que engloba, entre outros, o de méo-de-obra. Sendo assim, justifica-se um estudo
para desenvolvimento de uma mecanica capaz de identificar ociosidade ou déficit de mao-de-
obra na relagdo venda x recurso empregado.

Materiais e métodos: Para concretizacdo do objetivo proposto, foi realizado um estudo de caso,
onde desenvolveu-se uma pesquisa exploratéria e descritiva que segundo Andrade (2006)
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possibilita obter mais informacdo de determinado assunto, apoiada por uma pesquisa
bibliografica com base nos conceitos e praticas apresentadas pelos autores Gil (1991) e Cervo;
Bervian (2002), utilizando de procedimentos sistémico e racional que é identificado como
ferramenta para obtencéo de conhecimento e descobertas.

Resultados e discussfes: Em via de contextualizacdo € importante ressaltar que o estudo
concentrou-se no desenvolvimento de uma mecanica para evidenciar a necessidade adequada
de QLP- Quadro liquido de pessoas, dentro de um ambiente operacional, e ndo considerando os
impactos promovidos pela movimentagcdo (Admissdo/ Demissdo). Todavia, a empresa utilizada
para o estudo atua como distribuidor de bens de consumo no interior do estado de S&o Paulo,
com uma praca que compreende 310 cidades, sua estrutura operacional € significativa, pois
comporta 4500 posicdes de palete no estoque, em 5 segmentos de produtos, distribuidos em
2000 SKU?, num ambiente de 3000 m2. Suas principais atividades de armazém s&o: producéo
(separacdo, conferencia e embalagem), recebimento (descarregamento, armazenagem),
expedicdo (carregamento), gestdo de estoque (FIFO?, enderecamento, cadastro, auditoria). O
primeiro passo no desenvolvimento da estrutura, foi a identificacdo de todas as funcbes
existentes na rotina de armazém, se pautando nas atividades macro, apds entendido estes ponto
foi descrito as atividades realizadas por cada funcdo, e por meio do conceito de tempo e
movimentos, identificou-se o tempo de execucao. A partir dai, houve uma correlagéo entre QLP
atual (tempo produtivo em minuto) e média de venda do periodo (valor de venda por minuto
produtivo), permitido assim equacionar a relagdo venda x tempo produtivo. Considerando o
tempo produtivo padrdo por QLP (hora contratada), realizou-se o dimensionamento de posigéo
por funcdo. Neste ponto, destaca-se uma caracteristica muito significativa, algumas funcdes
apresentam amplitude alta de variagdo, acima de 100%, quando comparada com a variacdo na
venda, esta caracteristica € compreendida pois estas posicfes exercem atividades que nao se
correlacionam diretamente com a venda, por exemplo; auditoria de estoque,
limpeza/conservacdo, analise e planejamento de processo etc. Nesta situac@o, houve-se a
necessidade de diferenciar as funcdes, em: fungbes fixas (com amplitude de variacdo alta) e
funcbes variaveis (sensivel a oscilacdo da demanda). A partir deste ponto, compilou todos estes
dados na ferramenta Excel, permitindo que as funcgbes varidveis alterassem de acordo com o
movimento da venda e que as fung¢bes fixas concentrassem sua demanda a partir da leitura
preliminar do estudo, mantendo-se inalteravel.

Conclusédo: Dentre os resultados alcancados com o estudo, destaca-se a capacidade e
agilidade de identificar a necessidade adequada do recurso empregado no processo, a partir das
oscilacbes percebidas no cenario de venda, além de municiar a gestao de dados para a tomada
de decisdo, promovendo a visdo sistémica, que permite o direcionamento dos conceitos de
qualidade, contribuindo para a eficiéncia e eficacia na gestao do armazém.

Referéncias

ANDRADE, M.M. Introducdo a metodologia do trabalho cientifico. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006.

CAXITO, F. Logistica: um enfoque pratico. 2. ed. S&do Paulo: Saraiva, 2014.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 5.ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2002.
PORTER, M. E. Estratégia Competitiva, criando sustentando um desempenho superior. Rio
de Janeiro: Campus, 1989.

SANTOS. Tony. M. Administradores. Noticias. Negdcios. A importancia da logistica como fator
de competitividade. Disponivel em:<http://www.administradores.com.br/>. Acesso em: 02 janeiro
2015.

1 SKU: Stock Keeping Unit (Unidade de Controle de Estoque).
2 FIFO: First In, First Out, (Primeiro a entrar, primeiro a sair).
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