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MEDEIROS, Bruna Lorena Rodrigues de; JOGA, Marcelo Antonio de Paula.
Acessibilidade em prédios publicos: um estudo de caso no municipio de Bauru. 2017.
86f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacdo em Engenharia Civil) - FIB. Bauru,
2017.

RESUMO

O presente trabalho trata do estudo de caso realizado em prédios
publicos da cidade de Bauru — SP, trata-se de estudo de acessibilidade em espacos
urbanos para pessoas com deficiéncia (P.c.D.) e mobilidade reduzida. O estudo é
voltado para pessoas com deficiéncia fisica (cadeirantes); deficientes visuais (cegos
ou com visualizacdo reduzida) e restricdo de mobilidade (idosos, pessoas com
mobilidade restrita). A acessibilidade € um direito e garantia a sociedade vigente na
constituicdo brasileira. Percebem-se grandes dificuldades destes individuos na
locomogéo em espacos publicos, sejam pracas, associagdes, prédios de secretarias
com atendimento ao publico, tais como saude, educacédo, cultura, financas, obras,
sagra (secretaria da agricultura), sebes (secretaria do bem estar social), além do
gabinete do proprio prefeito, assim como Departamento de agua e esgoto, D.A.E.,
PROCON, Camara Municipal. Optou-se entdo para apresentar um estudo em cima
de 04 prédios do setor publico da cidade, apresentando a utilizacdo de cada um, o
projeto original, o estudo de adaptacdo a norma ABNT NBR 9050-2015, o que ja foi
realizado, o cronograma de implantacdo dentro do recurso da prefeitura e o prazo
estipulado pelo ministério publico para a finalizacdo das adaptacdes. Esperando que
em um futuro ndo tdo distante nossa cidade possa atender os portadores de

deficiéncia (P.c.D.), com o respeito e dignidade que todos merecem.

Palavras-chave: acessibilidade, ABNT NBR 9050-2015, prédios publicos.



MEDEIROS, Bruna Lorena Rodrigues de; JOGA, Marcelo Antonio de Paula.
Accessibility in public buildings: a case study in the municipality of Bauru. 2017. 86f.
Course Completion Work (Graduation in Civil Engineering) - FIB. Bauru, 2017.

ABSTRACT

The present work deals with the case study carried out in public buildings
of the city of Bauru - SP, it is a study of accessibility in urban spaces for people with
disabilities (P.c.D.) and reduced mobility. The study is aimed at people with physical
disabilities (wheelchair users); (blind or visually impaired) and restricted mobility (the
elderly, people with restricted mobility). Accessibility is a right and guarantee to the
society in force in the Brazilian constitution. It is perceived that these individuals have
great difficulties in locomotion in public spaces, such as squares, associations,
secretarial buildings with public services, such as health, education, culture, finance,
works, sagra (secretariat of agriculture), hedges social welfare), in addition to the
mayor's own office, as well as the Department of water and sewage, DAE, PROCON,
City Hall. It was decided to present a study of over 4 buildings of the public sector of
the city, presenting the use of each one, the original project, the study of adaptation
to the norm NBR 9050-2015, which has already been done, the schedule of
implementation within the municipality's appeal and the deadline stipulated by the
public prosecutor for the finalization of the adaptations. Hoping that in the not so
distant future our city will be able to serve the disabled (P.c.D.), with the respect and

dignity that everyone deserves.

Key words: accessibilityy, ABNT NBR 9050-2015, public buildings.



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS,

ABNT - Associacgéo Brasileira de Normas Técnicas
CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia

SEPLAN (DEPP) — Secretaria do Planejamento (Divisao de Execucao de Planos e

Projetos)

EMDURB - Empresa municipal de desenvolvimento urbano

SEMEL - Secretaria municipal de esporte e lazer

UPA - Unidade de Pronto Atendimento

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

TAC - Termo de Ajustamento de Conduta

CAEXx — Centro de Apoio Operacional a Execugéo do Ministério Publico
PAC — Comissao Permanente de Acessibilidade

SAGRA - Secretaria da Agricultura

SEBES - Secretaria do Bem Estar Social

COMUDE - Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.
M.R. — Modulo de referéncia

P.C.R. — Pessoa em cadeira de rodas

P.M.R. — Pessoa com mobilidade reduzida

P.O. — Pessoa obesa

L.H. — Linha do horizonte
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1 INTRODUCAO

A pesquisa tem por finalidade analisar a questao
da acessibilidade na cidade de Bauru e para tanto estudou-se alguns prédios
do setor publico. Para cada imoével estudado demonstrou-se a auséncia ou
irregularidade dos dispositivos de acessibilidade e as medidas (projeto
arquitetdbnico) a serem implantadas para sanar tal deficiéncia. Sabe-se que
implantagbes ndo séo tao simples, tanto no aspecto de projeto arquitetdnico,
guanto na execucdo da obra civil, além de geralmente apresentar custos
elevados para a realizacdo da obra. Ficando clara a importancia, de em
projetos novos, da aplicagdo da ABNT NBR 9050-2015 para atender as
necessidades de acessibilidade do prédio desde o projeto arquiteténico.

Acessibilidade € o direito de ir e vir a ser respeitado e necessario
colocar em pratica, pois se todos conhecessem e respeitassem as diferencas
que existem hoje no mundo, viveriamos em um mundo onde a incluséo social

nao seria problema.

A acessibilidade é definida, na literatura como citam Aguiar (2010),
Cavalcanti (2001), Santos (2002), por condi¢des e possibilidades na
estrutura urbana, que permitem a locomoc¢do, com seguranca e
independéncia, de forma independente, dando ao cidadao deficiente
fisico ou com mobilidade reduzida, o direito de ir e vir a todos os
lugares que necessitar, seja para o trabalho, estudo ou lazer, o que
0 ajudaré e o levara a sua inclusdo na sociedade.

Almeida (2012) define acessibilidade como “nada mais é do que
uma forma de inclusdo social das pessoas e podendo proporcionar

oportunidades e possibilitando exercer sua prépria escolha”.

Segundo Laménica et. al (2008), pela legislacdo brasileira toda
pessoa, incluindo aquelas que apresentam deficiéncias, tém direito
ao acesso a educacdo saude, ao lazer e ao trabalho.

Desta forma, Andrade et. al (2007) colocam que as pessoas devem
ser percebidas com igualdade, implicando assim no reconhecimento
e atendimento de suas necessidades especificas.

Para Dorneles e Zampieri (2008, p.3). Trata-se da acessibilidade
espacial, possibilitando a participacdo e o0 uso dos espacos por
todas as pessoas em condicbes de igualdade, pois ...] significa
poder chegar a algum lugar com conforto e independéncia, entender
a organizacao e as relacdes espaciais que este lugar estabelece, e
participar das atividades que ali ocorrem fazendo uso dos
equipamentos disponiveis.
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Para que a legislacdo seja cumprida, no que diz respeito ao direto de ir e
vir de todos, a capacitagcdo dos profissionais responsaveis pelos projetos e pela
execucao das obras € muito importante. Além desta capacitacdo, € necessario que
proprietarios ou responsaveis pelos prédios publicos e particulares de uso publico,
facam as obras necessarias, como rampas; corrimao; pisos, acessos e sanitarios

adequados, entre outros.
1.1 Justificativa

E importante que inclusdo de pessoas com deficiéncia fisica na
sociedade e adequacao de setores, prédios publicos da cidade de Bauru, no
entanto os problemas de acessibilidade existem tanto em prédios particulares
quanto em prédios publicos. Ambos trazem a mesma dificuldade de acesso
para pessoas com restricdo de mobilidade, pois a maioria destas estruturas
foram realizadas a décadas antes da implantacao da lei de acessibilidade.
Para tanto decidiu-se abordar os prédios publicos, por ser de uso geral e
direito de todos os cidaddos. Em prédios particulares talvez néo
conseguiriamos autorizagdes para usar como estudo de caso. A funcdo da
engenharia civil para com a acessibilidade sdo as melhorias na qualidade de
vida das pessoas que precisam desse acesso para se locomover. Nisso a
engenharia contribui para a criagdo de mecanismos que irdo facilitar a
realizacdo das atividades diarias dessas pessoas. A importancia da
acessibilidade tem mudado a criacdo e o objetivo dos projetos de edificacdes
e estruturas por parte da engenharia civil e da arquitetura. Hoje em dia,
buscam-se habilitar locais de uso publico como calcadas e passeios para
melhorar a qualidade de vida e de seguranca das pessoas que necessitam
desse acesso.

Com esta pesquisa estaremos ampliando nosso conhecimento em

nivel de projeto e implantagdo da Norma Técnica ABNT NBR 9050.
1.2 Objetivo geral

Analisar as propostas apresentadas pela SEPLAN para questfes
de acessibilidade de pessoas Portadoras de Deficiéncia (P.c.D.), conforme
Norma Técnica ABNT NBR 9050, em prédios publicos da Cidade de Bauru.



1.3 Objetivos especificos

Analisar as condi¢des reais de inclusdo, quanto as questdes de adaptacbes
arquitetdnicas, presentes nos prédios Publicos de Bauru;

Possibilitar o conhecimento sobre o direito & acessibilidade dos moradores da
cidade que tenham mobilidade reduzida e/ou deficiéncia fisico;

Analisar solucbes apresentadas para essas deficiéncias proposta para
atender a ABNT NBR 9050, nos prédios publicos analisados nesta pesquisa,
na cidade de Bauru.

A intencdo deste trabalho ndo é apenas apresentar a ABNT NBR 5090/2015,
a qual a populacao (leiga) sabe da existéncia e mesmo sem conhecimento
técnico cobra sua aplicacdo. A ideia é mostrar que a medida para adaptacdes
em prédio publico estdo sendo tomadas, mas principalmente chamar a
atencdo dos profissionais da area de engenharia e arquitetura para se

atualizarem devido a grande importancia do direito de toda a acessibilidade.

2 REFERENCIALTEORICO

2.1. Acessibilidade: conceitos

Acessibilidade é a qualidade do que é acessivel, ou seja, € aquilo que
é atingivel, que tem acesso facil. E um substantivo feminino que esta
relacionado aquilo que tem facilidade de aproximacdo, no trato e na
aquisicdo. A acessibilidade € uma preocupacao constante da arquitetura e
urbanismo nas ultimas décadas e esta diretamente ligada ao fornecimento de
condicbes as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
para a utilizacdo com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos
publicos ou coletivos.

O direito a acessibilidade vem promovendo através de orgaos publicos
ou privados, diversas mudancas nas condi¢cdes de acesso a esses espacos,
com a construgcdo de rampas, com a adaptacdo dos equipamentos, do
mobiliario, do transporte coletivo e dos sistemas e meios de comunicacdo e
informacéo, permitindo aos portadores de deficiéncia uma maior aproximagao

aos servigos prestados a coletividade.



A acessibilidade oferecida aos deficientes e regida por lei. A
Presidéncia da Republica através do Decreto n° 5.296 de 02 de dezembro de
2004, regulamenta a lei n°® 10.048, de 08 de novembro de 2000, que da
prioridade ao atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia e idosos,
com idade igual ou superior a 60 anos, as lactentes e as pessoas
acompanhadas por criangas de colo, e a lei 10.098 de 19 de dezembro de
2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

As leis Federais n° 10.048 e 10.098/2000 deram origem a Norma
Técnica ABNT NBR 9050, “Acessibilidade de pessoas portadoras de
deficiéncia a edificagbes, espacgos, mobiliario e equipamentos Urbanos”,
criada em 1994, com revisdo feita em 2004, 2008, alterada como
“Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos”.
Hoje em dia, a norma estabelece critérios para que construcdo e
equipamentos urbanos proporcionem condi¢cdes de acessibilidade e teve sua
Gltima revisdo em 2015, valida a partir de 11/10/2015.

A norma ABNT NBR 9050 é uma juncao de varias normas de
acessibilidade indicada para cada setor industrial e comercial de processos
construtivos, existem normas especificas que sdo abordadas na NBR 9050,
tais como: ABNT NBR 16537: Acessibilidade sinalizacéo téatil no piso -
Diretrizes para elaboracéo de projetos e instalagédo; ABNT NBR 13994:
Elevadores; ABNT NBR 14020 - Trem de longo percurso; ABNT NBR 15250:
Acessibilidade em caixa de auto atendimento bancéario; ABNT NBR 14022:
Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte
coletivo de passageiros. Deixando claro que mesmo com a ABNT NBR 9050,
h& a necessidade de consultar normas especificas para cada seguimento a
ser construido ou reformado.

Esse trabalho de conclusdo do curso de engenharia civil sera
desenvolvido com base na ABNT NBR 9050/2015, onde o governo federal em
2004 estabeleceu o cumprimento da norma em todo pais, obrigando todos os
imAveis particulares e publicos a se adaptarem para o atendimento e inclusédo

de todos os P.c.D. (Pessoas com deficiéncia) em meio social.



No ano de 2002 a prefeitura municipal de Bauru, depois de nao ter atendido a
regularizacdo das adaptacdes necessarias, a mesma foi notificada pelo
ministério publico para realizacdo das devidas adaptacbes a norma. Este
processo corre desde entdo e ja passaram 15 anos do inicio.

Totalizando 143 prédios publicos alguns préprios outros alugados, que
recebe a populacdo para atendimento de especialidades. Isto envolve
secretarias da educacao, saude, esportes, meio ambiente, regionais, centros
comunitarios, sendo assim todos os setores e entidades mantidas pela

prefeitura.

2.2 Acessibilidade: UM DIREITO GARANTIDO A TODO CIDADAO

De acordo com os dados do censo de 2010 (IBGE, 2010) cerca de
45,6 milhdes de pessoas declaram ter algum tipo de deficiéncia no pais,
mesmo com numeros tdo expressivos ainda existe uma caréncia de
informacdo sobre esses individuos, ou seja, muito pouco se sabe sobre as
guestdes relacionadas a estas pessoas, quais suas principais dificuldades, o
que elas pensam e sentem em relacdo a sociedade, o que fazer para
minimizar tais problemas e essa escassez de dados dificulta ainda mais o
processo de inclusdo social e de acessibilidade, pois o que parece ser
imperceptivel aos olhos de uma pessoa sem deficiéncia pode se tornar um
grande obstaculo aqueles que a possuem. A Lei da Acessibilidade foi criada
para garantir direitos igualitarios, assim como possibilitar que as pessoas com
necessidades especiais, mantenham uma qualidade de vida adequada,
possibilitando a eles acesso a todos os espacos. A Lei determina regras
basicas para que o deficiente tenha condicdes fisicas de conviver e usufruir a
vida como qualquer outro individuo da sociedade. Esta lei determina, por
exemplo, quais sdo as normas basicas e gerais para a promocdo da
acessibilidade de pessoas com necessidades especiais, como a eliminagcao
de obstaculos em determinadas areas, a necessidade de adequacdo de
espagcos urbanos como portas de locais publicos, rampas de acesso,
sinalizacao visual, também impd&e os critérios para a adaptacdo de meios de

comunicacao e de transporte, assim como determina as regras de construcao



e reforma. Nesta vertente deve-se considerar que todas as modificacdes dos
espacos fisicos urbanos de um municipio devem respeitar a lei N° 10.098/200

0, no entanto é sabido que na pratica ndo € sempre iSSO que acontece.

Segundo o art. 3° do Decreto n°. 3298/99 a pessoa portadora de
deficiéncia é: Aquela que apresenta em carater permanente perdas
ou anormalidades de sua estrutura ou funcéo psicoldgica, fisiolégica
ou anatbmica que gerem incapacidade para o desempenho de
atividade, dentro do padréo considerado normal para o ser humano.

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude, OMS Deficiéncia
€ definida como: LimitacBes significativas ao nivel da atividade e da
participacdo em um ou varios dominios de vida, decorrentes de alteracdes
funcionais e estruturais de carater permanente, resultando em dificuldades
continuadas ao nivel da comunicacédo, aprendizagem, mobilidade, autonomia,

relacionamento interpessoal e participacao social [...].

Segundo Decreto Federal n°. 3956 de 2001, uma vez que a mesma
sintetiza e conceitua a deficiéncia de maneira abrangente, o decreto sugere
gue a deficiéncia vem a ser: Perda ou anormalidade de estrutura ou funcgéo
psicoldgica, fisiolégica ou anatbmica temporaria ou permanente, que limita a
capacidade de exercer uma ou mais atividades essenciais da vida diaria,
causada ou agravada pelo ambiente econdmico e social. Incluem-se nessas a
ocorréncia de uma anomalia, defeito ou perda de um membro, 6rgéo, tecido
ou qualquer outra estrutura do corpo, inclusive das fungBes mentais.
Representa a exteriorizacdo de um estado patologico, refletindo um distarbio

organico ou uma perturbacao no 6rgao.

2.3 Normas e critérios de acesso a deficiente fisico

Infelizmente ha um distanciamento acentuado, no Brasil, para que
a mobilidade e a acessibilidade sejam efetivamente executadas, apesar disso,
muita coisa ja foi feita em prol dos portadores de necessidades especiais,
exemplo disso € a formalizacdo das leis que regem as normas e 0s critérios
de acessibilidade ao deficiente fisico como as Normas da ABNT (Associacao

Brasileira de Normas Técnicas), a lei da acessibilidade (Lei N° 10.098/2000),



0os parametros da Norma Brasileira NBR-9050 entre outras. Pequenas
mudancas (principalmente arquitetdnicas) podem ser de grande eficacia
nesse processo, como por exemplo: demarcacdo de degraus, construcdo de
rampas de acesso para deficientes fisicos (cadeirantes), portas mais amplas e
corredores largos sdo detalhes que podem passar despercebidos aos olhos
das pessoas normais, mas que fazem toda a diferenca para quem possui

mobilidade reduzida.

Principais deficiéncias

Existem no mundo infinitas formas de deficiéncias, a norma tenta de uma
forma geral garantir o minimo possivel de conforto a estas pessoas. A norma atende
principalmente os portadores de deficiéncia fisica, visual, auditiva, pessoas obesas e
pessoas idosas. Elas devem ser contempladas com todas as indicacoes,
sinalizacdes e apoios necessarios inseridos na norma. Em geral por forca de lei os
estabelecimentos a serem adaptados atendem somente os deficientes fisicos,
passando muitas vezes despercebidos pela deficiéncia auditiva e visual. Para tanto
vamos apresentar algumas formas de alertas que deve-se ser percebidos quando

acessar um prédio publico e verificar se estdo corretos.

Deficiéncia visual

Rota acessivel

Mobilidrios na rota acessivel, com altura entre 0,60 m até 2,10 m do piso
podem representar riscos para pessoas com deficiéncias visuais, caso tenham
saliéncias com mais de 0,10 m de profundidade. Quando da impossibilidade de um
mobiliario for instalado fora da rota acessivel, ele deve ser projetado com diferenca
minima em valor de reflexdo da luz (LRV) de 30 pontos, em relacdo ao plano de
fundo, e ser detectavel com bengala longa ou atender ao descrito em 5.4.6.3.. As

possibilidades que dispensam a instalacdo de sinalizagao tatil e visual de alerta.



Figura 1: Rota acessivel

Fonte: Internet

Parametros visuais

- Angulos de alcance visual: os angulos visuais nos planos vertical (pessoa
em pé e sentada) e horizontal, em diferentes distancias horizontais, a aplicacdo dos

angulos de alcance visual para pessoas em pé, sentadas e em cadeiras de rodas.
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Figura 2: Cones visuais de pessoas em cadeira de rodas e em pé
Fonte: ABNT NBR 9050/2015

Parametro auditivo



A percepcdo do som esta relacionada a inUmeras variaveis que vao desde
limitacdes fisicas, sensoriais e cognitivas da pessoa até a qualidade do som emitido,
guanto ao seu conteudo, forma, modo de transmisséo e contraste entre 0 som
emitido e o ruido de fundo. Um som é caracterizado por trés variaveis: frequéncia,
intensidade e duracdo. O ouvido humano é capaz de perceber melhor os sons na
frequéncia entre 20 Hz e 20 000 Hz, intensidade entre 20 dB a 120 dB e duracgédo
minima de 1 s. Sons acima de 120 dB causam desconforto e sons acima de 140 dB

podem causar sensacéo de dor.
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Figura 3: Simbolo internacional de acesso — SIA

Fonte: Internet

Informacéo e sinalizacao

- Informacao Geral: As informacgGes devem ser completas, precisas e claras.
Devem ser dispostas segundo o critério de transmissao e o principio dos dois
sentidos.

- Transmisséo: As informacdes podem ser transmitidas por meios de sinalizacdes
visuais, tateis e sonoras.

- Principio dos dois sentidos: A informagéo deve ocorrer através do uso de no
minimo dois sentidos: visual e tatil ou visual e sonoro.

- Sinalizac&o Geral: A sinalizacdo deve ser autoexplicativa, perceptivel e legivel
para todos, inclusive as pessoas com deficiéncia.

- Sinalizacé&o de localizagcéo: Sao sinais que, independentemente de sua categoria,

orientam para a localizagcdo de um determinado elemento em um espacgo.



- Sinalizac&o de adverténcia, de instrucao, Amplitude, Informativa, Direcional,

Emergéncia, Sinalizagao visual, sonora e tatil.

Linguagem visual
Informacdes visuais devem seguir premissas de texto, dimensionamento e
contraste dos textos e simbolos, para que sejam perceptiveis inclusive por pessoas

com baixa visdo, escuro ou escuro-claro para chamar a atencéo do observador.
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Figura 4: Alfabeto em Braille

Fonte: Internet
As informacdes em Braille ndo dispensam a sinalizacao visual e tatil, com

caracteres ou simbolos em relevo. Estas informacgdes e devem estar posicionadas

abaixo deles.
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Figura 5: Sinalizagdo em Braille

Fonte: Internet



Linguagem sonora
Os conjuntos de sons devem ser compostos na forma de informagdes
verbais ou ndo. Os sinais devem distinguir entre sinais de localizacéo, adverténcia e

instrucao.

Contraste sonoro

Os contrastes sonoros sao percebidos pelo sentido da audicéo do aparelho
auditivo. Sao especialmente importantes nas pessoas com deficiéncia visual que por
meio das diferengas dos sons conseguem distinguir o ambiente com bastante

clareza.
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Figura 6: Sinalizacdo sonora

Fonte: Internet

Determinagdes da NBR 9050

A ABNT NBR 9050 é uma normativa feita no ano de 2000 e com
ultima atualizacdo em 2015 que faz parte da Associacao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) foi elaborada no Comité Brasileiro de Acessibilidade e tem
por objetivo estabelecer critérios e parametros técnicos a serem observados
qgquando do projeto, construgcdo, instalacdo e adaptacdo de edificacdes,

mobiliario, espacos e equipamentos urbanos as condicdes de acessibilidade.

A Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) € o Foro
Nacional de Normalizagdo. As Normas Brasileiras, cujo conteudo é de
responsabilidade dos Comités Brasileiros (ABNT/CB), dos Organismos de



Normalizacdo Setorial (ABNT/ONS) e das Comissdes de Estudo Especiais
(ABNT/CEE), séo elaboradas por Comissdes de Estudo (CE), formadas pelas
partes interessadas no tema objeto da normalizacdo. Os Documentos
Técnicos ABNT sédo elaborados conforme as regras da Diretiva ABNT, Parte
2. A ABNT chama a atencdo para que, apesar de ter sido solicitada
manifestagdo sobre eventuais direitos de patentes durante a Consulta
Nacional, estes podem ocorrer e devem ser comunicados a ABNT a qualquer
momento (Lei n°® 9.279, de 14 de maio de 1996). Ressalta-se que Normas
Brasileiras pode ser objeto de citacdo em Regulamentos Técnicos. Nestes
casos, os Orgdos responsaveis pelos Regulamentos Técnicos podem
determinar outras datas para exigéncia dos requisitos desta Norma,
independentemente de sua data de entrada em vigor. A ABNT NBR 9050 foi
elaborada no Comité Brasileiro de Acessibilidade (ABNT/CB-040), pela
Comissao de Estudo de Acessibilidade em Edificagbes (CE-040:000.001). O
Projeto circulou em Consulta Nacional conforme Edital n° 08, de 20.08.2012 a
18.10.2012. Esta terceira edicdo cancela e substitui a edicdo anterior (ABNT

NBR 9050:2004), a qual foi tecnicamente revisada.

2.3.1 Médulo de Referéncia

O item 3.1 Termos e definicdes, da norma apresenta a descricéo
técnica de itens a serem adaptados na acessibilidade. Abordaremos o0s
principais itens referentes a nosso tema.

- acessibilidade: possibilidade e condicdo de alcance, percepcgéo
e entendimento para utilizagdo, com seguran¢ca e autonomia, de espacos,
mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacdes, transportes, informacdo e
comunicacado, inclusive seus sistemas e tecnhologias, bem como outros
servigos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privado de uso
coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

- acessivel: espagos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificagOes, transportes, informacao e comunicacao, inclusive seus sistemas
e tecnologias ou elemento que possa ser alcancado, acionado, utilizado e

vivenciado por qualquer pessoa.



- adaptavel: espaco, edificagdo, mobiliario, equipamento urbano ou
elemento cujas caracteristicas possam ser alteradas para que se torne
acessivel.

- adaptado: espaco, edificacdo, mobiliario, equipamento urbano ou
elemento cujas caracteristicas originais foram alteradas posteriormente para
serem acessiveis.

- adequado: espaco, edificacao, mobiliario, equipamento urbano
ou elemento cujas caracteristicas foram originalmente planejadas para serem
acessiveis.

- area de circulacdo: espaco livre de obstaculos, destinado ao
uso de todas as pessoas.

- area de transferéncia: espaco livre de obstaculos,
correspondente no minimo a um modulo de referéncia, a ser utilizado para
transferéncia por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida, observando
as areas de circulacao e manobra.

- banheiro: cdmodo que dispbe de chuveiro, banheira, bacia
sanitaria, lavatorio, espelho e demais acessorios.

- desenho universal: concepc¢ao de produtos, ambientes,
programas e servicos a serem utilizados por todas as pessoas, sem
necessidade de adaptacao ou projeto especifica, incluindo os recursos de
tecnologia assistiva.

NOTA: O conceito de desenho universal tem como pressupostos:
equiparacao das possibilidades de uso, flexibilidade no uso, uso simples e
intuitivo, captacao da informacao, tolerancia ao erro, minimo esforco fisico,
dimensionamento de espacos para acesso, uso e interacao de todos os
usuarios. E composto por sete principios, descritos no Anexo.

- piso tatil: piso caracterizado por textura e cor contrastantes em
relacdo ao piso adjacente, destinado a constituir alerta ou linha-guia, servindo
de orientacao, principalmente, as pessoas com deficiéncia visual ou baixa
visdo. Sao de dois tipos: piso tatil de alerta e piso tatil direcional.

- rampa: inclinacdo da superficie de piso, longitudinal ao sentido de
caminhamento, com declividade igual ou superior a 5 %.

- rota acessivel: trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que

conecte os ambientes externos ou internos de espacos e edificacdes, e que



possa ser utilizada de forma autbnoma e segura por todas as pessoas,
inclusive aquelas com deficiéncia e mobilidade reduzida. A rota acessivel
pode incorporar estacionamentos, cal¢cadas rebaixadas, faixas de travessia de
pedestres, pisos, corredores, escadas e rampas, entre outro.

- UsSO comum: espacos, salas ou elementos, externos ou internos,
disponiveis para o uso de um grupo especifico de pessoas (por exemplo,
salas em edificio de escritérios, ocupadas geralmente por funcionarios,
colaboradores e eventuais visitantes).

- uso publico: espacos, salas ou elementos externos ou internos,
disponiveis para o publico em geral. O uso publico pode ocorrer em
edificacdes ou equipamentos de propriedade publica ou privada.

- uso restrito espacos: salas ou elementos internos ou externos,
disponiveis estritamente para pessoas autorizadas (por exemplo, casas de
maquinas, barriletes, passagem de uso técnico e outros com funcbes

similares).

2.4 Areas de Circulacdes e manobra Segundo a ABNT NBR 9050

- Areas de circulacdo e manobra: Os parametros apresentados
nesta subsecdo também se aplicam as criancas em cadeiras de rodas
infantis.

- Largura para deslocamento em linha reta de pessoas em
cadeira de rodas: A Figura 4 mostra dimensfes referenciais para

deslocamento em linha reta de pessoas em cadeiras de rodas.



Vista superior

Vista frontal

a) Uma pessoa em cadeira b) Um pedestre e uma pessoa c) Duas pessoas em
de rodas de rodas em cadeira de rodas cadeiras de rodas

Figura 7: 4.3.1 Largura para deslocamento em linha reta de pessoas em
cadeira de rodas
Fonte: ABNT NBR 9050/2015

Dimensdes em metros 0,90m
a) Uma pessoa em cadeira de rodas — Vistas frontal e superior 1,20m a 1,50m
b) Um pedestre e uma pessoa em cadeira de rodas — Vistas frontal e superior
1,50m a 1,80m
c) Duas pessoas em cadeira de rodas — Vistas frontal e superior

Os pisos devem ter superficie regular, firme, estavel e
antiderrapante sob qualquer condicdo, que ndo provoque trepidacdo em
dispositivos com rodas (cadeiras de rodas ou carrinhos de bebé). Admite-se
inclinacdo transversal da superficie até 2% para pisos internos e 3% para
pisos externos e inclinagéo longitudinal maxima de 5%. Inclinacdes superiores
a 5% sdo consideradas rampas e, portanto, devem atender as informacdes
oferecidas pela norma da ABNT NBR 9050. J4 os desniveis de qualquer
natureza devem ser evitados em rotas acessiveis. Eventuais desniveis no
piso de até 5mm nao demandam tratamento especial. Desniveis superiores a
5mm até 15mm devem ser tratados em forma de rampa, com inclinacao
maxima de 1:2 (50%). Desniveis superiores a 15mm devem ser considerados

como degraus e ser sinalizados.



a) Entradas e Saidas

Para que o fluxo de pessoas transcorra normalmente os ambientes
devem estar livres de obstaculos e assim atenderem as caracteristicas
referentes ao piso e apresentar dimensdes minimas de largura na circulacéo
(areas de rotacdo e de aproximacdo). Para a passagem de somente uma
cadeira de rodas a norma estabelece 0,80m de largura minima, todavia, pode-
se adotar 0,90 m de largura em percursos de pequenas distancias. A largura
para o deslocamento em linha reta de duas pessoas em cadeiras de rodas
esta referenciada na norma com dimenséao entre 1,50m a 1,80m (ABNT NBR
9050).

b) Corredores

Os corredores devem ser dimensionados de acordo com o fluxo de

pessoas, assegurando uma faixa livre de barreiras ou obstaculos.
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e) Deslocamento consecutivo de 90° f) Deslocamento de 180°
com percurso intermediario - Caso 2

c) Deslocamento recomendavel para 90° d) Deslocamento consecutivo de 90°
com percurso intermediario — Caso 1

Figura 8: 4.3.5 Manobra de cadeiras de rodas com deslocamento
Fonte: ABNT NBR 9050/2015



As larguras minimas para corredores em edificacbes e
equipamentos urbanos sédo: a) 0,90m para corredores de uso comum com
extensdo até 4,00m; b) 1,20m para corredores de uso comum com extensao
até 10,00m; e 1,50m para corredores com extensao superior a 10,00m; c)
1,50m para corredores de uso publico; d) maior que 1,50m para grandes
fluxos de pessoas.

c) Sanitarios

De acordo com as normas da NBR 9050 os sanitarios e vestiarios
acessiveis devem localizar-se em rotas acessiveis a circulagdo principal,
preferencialmente, proximos ou integrados as demais instalagfes sanitérias, e
devem estar devidamente sinalizados. Os sanitarios e vestiarios devem ter no
minimo 5% do total de cada peca instalada acessivel, respeitada no minimo
uma de cada. Recomenda-se divisdo por sexo, desta maneira, as pecas
devem ser consideradas separadamente para efeito de célculo. Todas as
barras de apoio utilizadas em sanitarios e vestiarios escolares devem suportar
a resisténcia a um esforco minimo de 1,5KN em qualquer sentido, ter
diametro entre 3cm e 4,5cm, e estar firmemente fixadas em paredes ou
divisorias a uma distancia minima destas de 4cm da face interna da barra.
Suas extremidades devem estar fixadas ou justapostas nas paredes ou ter
desenvolvimento continuo até o ponto de fixacdo com formato recurvado.
Quando necessarios, 0s suportes intermediarios de fixacdo devem estar sob a
area de empunhadura, garantindo a continuidade de deslocamento das méaos.

Dimensdes em metros

TI

21,50

_

a) Vista superior da area de transferéncia b) Vista superior da area de manobra

Figura 9: 7.5 Dimensdes do sanitario acessivel e do Box sanitario
acessivel
Fonte: ABNT NBR 9050/2015



O comprimento e a altura de fixacdo sdo determinados em funcéo
de sua utilizacdo. A localizacdo das barras de apoio deve atender as
seguintes condicfes: a) junto a bacia sanitaria, na lateral e no fundo, devem
ser colocadas barras horizontais para apoio e transferéncia, com comprimento
minimo de 0,80m, a 0,75 m de altura do piso acabado (medidos pelos eixos
de fixacdo). A distancia entre o eixo da bacia e a face da barra lateral ao vaso
deve ser de 0,40m, estando esta posicionada a uma distancia minima de
0,50m da borda frontal da bacia. A barra da parede do fundo deve estar a
uma distancia maxima de 0,11m da sua face externa a parede e estender-se
no minimo 0,30m além do eixo da bacia, em direcdo a parede lateral,
conforme a ABNT NBR 9050/2015.
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Figura 10: 7.11 AcessOrios para sanitarios acessiveis e coletivos
Fonte: ABNT NBR 9050/2015

As bacias sanitéarias devem estar a uma altura entre 0,43m e 0,45m
do piso acabado, medidas a partir da borda superior, sem o assento. Com o
assento, esta altura deve ser de no maximo 0,46m. O acionamento da
descarga deve estar a uma altura de 1,00m, do seu eixo ao piso acabado, e
ser preferencialmente do tipo alavanca ou com mecanismos automaticos, Os
boxes escolares para bacia sanitaria devem garantir as areas para
transferéncia diagonal, lateral e perpendicular, bem como area de manobra
para rotacdo de 180°. Em caso de reformas, quando for impraticavel a
instalacdo de boxes com as dimensdes que atendam as condigbes acima

especificadas, sdo admissiveis boxes com dimensdes minimas, de forma que



atendam pelo menos uma forma de transferéncia, ou se considere area de
manobra externamente ao boxe Deve ser instalado um lavatério dentro do
boxe, em local que néo interfira na area de transferéncia. Quando a porta
instalada for do tipo de eixo vertical, ela deve abrir para o lado externo do
boxe. Recomenda-se a instalacdo de ducha higiénica ao lado da bacia,
dotada de registro de pressao para regulagem da vazéo.

- Assentos para pessoas obesas: 4.7.1 Os assentos para
pessoas obesas (P.O.) devem ter:
a) profundidade do assento minima de 0,47m e maxima de 0,51m, medida
entre sua parte frontal e o ponto mais frontal do encosto tomado no eixo de
simetria;

- Os assentos devem suportar uma carga de 250 kg.

- Sinalizagdo

- Geral a sinalizagdo deve ser autoexplicativa, perceptivel e legivel
para todos, inclusive as pessoas com deficiéncia, e deve ser disposta.

- Recomenda-se que as informacdes com textos sejam
complementadas com os simbolos apresentados em 5.3.

- Disposicdo Entende-se por disposicdo 0s seguintes itens:
localizagé&o, altura, diagramacéao e contraste.

- Simbolos

- Gerais Simbolos séo representacdes gréaficas que, através de uma
figura ou forma convencionada, estabelecem a analogia entre o objeto e a
informacédo de sua representacdo e expressam alguma mensagem. Devem
ser legiveis e de facil compreensdo, atendendo a pessoas estrangeiras,
analfabetas e com baixa visdo, ou cegas, quando em relevo. Os simbolos que
correspondem a acessibilidade na edificacdo e prestacdo de servigcos sao
relacionados em 5.3.2 a 5.3.5.

- Simbolo internacional de acesso — SIA: A indicagéo de
acessibilidade nas edificagdes, no mobiliario, nos espagos e nos
equipamentos urbanos deve ser feita por meio do simbolo internacional de
acesso - SIA. A representacdo do simbolo internacional de acesso consiste
em um pictograma branco sobre fundo azul (referéncia Munsell 10B5/10 ou

Pantone 2925 C). Este simbolo pode, opcionalmente, ser representado em



branco e preto (pictograma branco sobre fundo preto ou pictograma preto
sobre fundo branco), e deve estar sempre voltado para o lado direito,
conforme Figuras 31 ou, preferencialmente, Figura 32. Nenhuma modificacéo,
estilizacdo ou adicdo deve ser feita a estes simbolos. Este simbolo é

destinado a sinalizar.

a) Branco sobre fundo azul b) Branco sobre fundo preto c¢) Preto sobre fundo branco

Figura 11: 5.3.2 Simbolo internacional de acesso — SIA
Fonte: ABNT NBR 9050/2015

- Tipos: Os tipos de sinalizacdo podem ser visual, sonora e tatil.

- Sinalizagdo visual: E composta por mensagens de textos,
contrastes, simbolos e figuras.

- Sinalizagdo sonora: E composta por conjuntos de sons que
permitem a compreenséo pela audicéo.

- Sinalizacao tatil: E composta por informacdes em relevo, como

textos, simbolos e Braille.

3 Procedimentos Metodolégicos

3.1 Estudo de caso

Para realizacdo deste projeto foi realizado do seguinte processo:
1° - foram escolhido 3 prédios de distintas secretarias e importancia de

atendimento na cidade.



2° - foi levantado a situacdo do prédio no momento da exigéncia da
norma em 2006 e o que foi realizado at¢é o momento, atualizando as
informacdes do cronograma realizado para estes 3 prédios.

3° - apresentacdo do cronograma dos 143 prédios para amostragem
em planilha de acompanhamento.

4° - para os prédios selecionados apresentaremos as solucdes
propostas pela SEPLAN, caso ndo tenha sido implantada a norma e
indicaremos o que falta ser implantada em cada caso.

5° - sera feito o levantamento de quantos P.C.D. existem e usufruem
das adaptacOes e quais as entidades envolvidas neste processo junto a
prefeitura. Sendo 6rgaos publicos e de direito de todos serem devidamente e
minimamente atendidos e respeitados, queremos mostrar a sociedade que
mesmo com todas as dificuldades que as prefeituras passam por todo pais, a
autarquia através de seus funcionérios e colaboradores estdo procurando se
adaptar e atender bem sua populacéo.

O Guia para Mobilidade Acessivel em Vias Publicas — SEHAB
(2013) distingue o tratamento da acessibilidade como uma funcédo publica de
garantir a todos o cumprimento das normas e necessidades de
deslocamentos.

Os desafios tratam da reformulacdo do desenho urbano da
mudanca do conceito do sistema viario, da multipla funcionalidade da via
publica e principalmente de sua total acessibilidade. Cabe entdo estabelecer
acOes de correcdo utilizando os principios de mobilidade de sustentavel
expressao que resume e define as politicas que visam garantir a eficiéncia da

cidade sem abrir médo do respeito aos interesses coletivos (SANTIN, 2013).

3.2. Acessibilidade e desenho universal

O termo Design Universal foi aplicado pela primeira vez por Ron
Mace em 1985, em referéncia a uma abordagem de projeto cujos produtos
pudessem atender ao maior nimero possivel de pessoas (OSTROFF, 2001).
Para Preiser (2010), o “Design Universal pretende conceber produtos,
equipamentos, interiores e exteriores de edificios, sistemas de transportes,

areas urbanas, assim como tecnologia da informacgéo, acessivel e utilizavel



por todos independentes de género, etnia, saude ou deficiéncia, ou outros

fatores correlatos.”

3.3. Origem do desenho universal

As origens do desenho universal confundem-se com as origens do
pensamento em acessibilidade propriamente dito. No entanto, o conceito de
desenho universal € muito maior do que o de acessibilidade. Deforma
simplificada, podemos mesmo afirmar que o conceito de acessibilidade esta
contido no conceito de desenho universal, pelo simples fato de vocé
necessitar de espacos acessiveis para garantir 0 uso maximo de todos o0s
usuarios possiveis. Para Cambiaghi (2007), “a esséncia do desenho universal
esta no proposito de estabelecer acessibilidade integrada a todos, sejam ou
ndo pessoas com deficiéncia”. Para a autora, esse objetivo pode ser
alcancado de trés formas diferentes:

e Pela concepcao de produtos e servigos cuja aplicacdo ndo necessite
de qualquer modificacdo para que estes sejam plenamente usufruidos
pelos usuérios potenciais;

e Pela concepcdo de produtos facilmente adaptaveis aos diferentes
USuarios;

¢ Pela normalizacdo das interfaces dos produtos, de forma a torna-los
compativeis com equipamentos especializados (como ferramentas de
auxilio as pessoas com deficiéncia). (Cambiaghi, 2007).

O Decreto 5.296/04, em seu artigo 10° determina que “a
concepcao e a implantacdo dos projetos arquitetdnicos e urbanisticos devem
atender aos principios do Desenho Universal’. Para atender a essa exigéncia
0s espacos devem adquirir uma série de caracteristicas que nao sdo sequer
previstas nas normas técnicas. A abordagem do desenho universal vai além
das especificagcbes minimas definidas previstas em cédigos e leis. Propde que
0s espacos criados sejam dotados de qualidade estética, garantam conforto e
bem estar aos usuarios, utilizem das tecnologias disponiveis na industria da
construcdo como forma de eliminar aspectos espaciais discriminatérios.

Para Guimaraes (1998), “(...) design universal, isto é, projetado

para todos, € o ultimo nivel que se pode alcangar no processo da pratica da



acessibilidade ambiental em arquitetura.” Um ambiente com acessibilidade
respondera diferentemente para uma variedade de necessidades dos
usuarios até o ponto de que a acomodacado de necessidades distintas seja

uma das fun¢des normais dos elementos naquele ambiente.

3.3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.3.1.1 UNIVERSO DA PESQUISA:

O presente trabalho foi desenvolvido com base em pesquisas bibliograficas,
fisicas e digitais. Aléem de pesquisa de campo com levantamento dos dados atraves
de visitas técnicas e entrevistas semiestruturadas. Possibilitando a anélise da
realidade dos problemas encontrados, permitindo uma conclusdo assertiva e
servindo de referencias para futuros estudos e acdes a serem tomadas para solugao
dos mesmos. Assim dando suporte as leis Federais n°® 10.048 e 10.098/2000 que
deram origem a Norma Técnica ABNT NBR 9050. Usamos 0s tipos de pesquisa aqui
relacionados:

- Pesquisa Qualitativa: optamos pela pesquisa qualitativa neste processo
por tratar de um 6rgéo publico, onde os usuarios principais sao a populagéo da cidade
ligada diretamente aos prédios estudados. Acreditamos, de forma contundente, no
valor da opinido do municipe, o qual tem o direito de ser e estar sempre bem atendido
pelo o sistema administrativo. Inserimos também no contexto da pesquisa, a
entrevista a um funcionario da prefeitura do setor que projeta a implantacdo da
acessibilidade e a um vereador, que é um representante de fato do municipe e sua

visdo e luta para que sejam realizadas as adaptacdes necessarias.

3.3.1.2 TIPO DA PESQUISA:
Usamos os tipos de pesquisa aqui relacionados:

- Pesquisa Exploratéria; iniciou-se fazendo um
levantamento informal da norma de acessibilidade, de varios prédios publicos
e suas necessidades e vistoriamos até identificarmos os prédios a serem

analisados.



- Pesquisa Bibliogréfica: para confirmacdo do
levantamento, buscou-se em livros, artigos cientificos, normas, todo suporte
para determinar e avaliar cada um dos prédios escolhidos para realizacdo do
estudo de caso, neste momento toda literatura e nos fundamenta em nossa

defesa.

- Pesquisa Documental: buscou-se nos 6érgao
competentes todos os dados que foram inseridos na pesquisa, conceituando
um material consistente e coeso. Usou-se documentos oficiais, reportagens
de jornais, consultados via internet por serem antigas, planilhas, fotografias,

definindo o rumo do estudo de caso.

- Pesquisa Qualitativa: optou-se pela pesquisa
qualitativa neste processo por tratar de 6érgao publico, onde o usuario principal
€ a populacdo da cidade ligada diretamente aos prédios estudados.
Acreditou-se que teria que ser de forma contundente o valor da opinido do
municipe o qual tem o direito de ser e estar sempre bem atendido pelo nosso
sistema administrativo. Inseriu-se no contexto da pesquisa um funcionéario da
prefeitura do setor onde se projeta a implantacdo da acessibilidade e um
vereador que é um representante de fato do municipe e sua visdo e luta para

que sejam realizadas as adaptacfes necessarias.

3.3.1.3 TECNICAS DA PESQUISA:

Optou-se pela técnica de entrevista com os profissionais e técnicos
da &rea por se tratar de pessoas de nivel de conhecimento extremo e que se
confrontam a cada projeto pra a melhoria na implantacdo dentro de uma
verba justa para toda a implantagéo.

E para o municipe que usufrui da acessibilidade, utilizando-se de
um formulario que determina a posicédo de cada um em relacdo ao prédio por
ele usado.

Entrevistou-se como técnico da area a Arquiteta Greice Nagela
Romano como conhecedor do assunto, por exigir a aplicagdo da norma de
acessibilidade, também foi escolhido para a entrevista o vereador Fabio

Manfrinato, que cobra e faz cumprir a legislacdo na camara municipal,



negocia projetos e representante de classe P.c.D., além de ser portador de
deficiéncia, e com relagcdo aos usuérios foram escolhidos 05 em forma
aleatéria em cada prédio estudado. Nem todos eram portadores de

deficiéncia, conforme sera detalhado em sequéncia.

3.3.1.4 COLETA DE DADOS:
- Teatro Municipal de Bauru; 22/9/2017; 19:00 as 20:30;

O publico foi antes do inicio de uma peca teatral que iria iniciar as 21:00

desta data.

- Paco Municipal de Bauru — Praca das Cerejeiras; 29/9/2017; 10:00 as
12:30;
abordou-se o publico que frequentava o paco para resolver assuntos diversos nesta

data.

- Nucleo de saude Jd. Europa; 04/9/2017; 08:00 as 10:30; abordou-se o

publico que frequentava o nucleo de saude Jd. Europa para atendimento nesta data.

3.3.1.5 UNIVERSO / AMOSTRAGEM:

Optou-se pela pesquisa em forma de amostragem, em escolha aleatéria
dos pesquisados garantido a todos a liberdade de opinido, garantindo assim na

haver resposta combinadas ou forjadas.

4. Desenvolvimento da entrevista

4.1 Com especialista da Seplan

Foi realizada uma entrevista com a Arquiteta Greice Nagela Romano

responsavel pelo setor de Acessibilidade da Prefeitura de Bauru.

Questionou-se quando e de que forma iniciou o processo de adequacdo a
norma ABNT 5090/2015 de acessibilidade nos prédios publicos. A mesma nos
informou que em 2009/2010 foi iniciado pela Seplan (D.E.P.P) a elaboracdo para

adaptacdo de 143 prédios publicos, onde estd adaptacdo englobaria os prédios



municipais e também os edificios locados pela Municipalidade, mas por se tratar de
grande demanda, a entrega destes projetos foi dividida em 6 fases. Também teve
inicio a execucdo das rampas de calcada em todas as esquinas do Centro da

cidade, conforme acordo firmado com Ministério Publico (T.A.C.).

Foi perguntada a mesma também, quais foram as dificuldades encontradas
para adequacédo no inicio deste processo. Ela informou que pra a elaboracdo dos
projetos foi necessario a vistoria em todos os prédios citados para atualizacéo das
plantas. Esta logistica € complicada devido a deficiéncia de transporte da Seplan,
pois uma mesma viatura € dividida entre departamentos, tornando o servi¢co
moroso. Além da resisténcia de alguns proprietarios de prédios locados em
executar tais adaptacdes, por desconhecimento do assunto e da necessidade da

obra.

Em consideracdo a administracdo puUblica durante o processo foi
perguntado se houve algum problema financeiro para a adequacgéo ou se ainda ha.
A mesma nos informou que dificuldade financeira tem se agravado a cada ano, 0
que dificulta muito as adaptacfes, porém todos os projetos novos elaborados e
licitados pela Seplan (D.E.P.P) atendem a ABNT NBR 9050.

Foi abordado também se houve um cronograma para Inicio e Término das
adequacdes. E como anda no momento este cronograma e se existe alguma
previsdo de término. Onde foi explicado que para a elaboracdo dos projetos teve
um cronograma, o qual foi atendido em sua integra, tendo sido acompanhado e
analisado pelo Centro de Apoio Operacional a Execucdo (C.A.Ex.) do ministério
Publico. Com relacédo a implantacdo destes projetos, ha periodicamente Audiéncia

Publica com o MP para apresentacao do servigo executado.

Perguntou-se também como que foi averiguada a necessidade de cada
prédio publico. A mesma nos informou que ha na Seplan (D.E.P.P) profissionais
capacitados para analisar as necessidades de cada edificio tendo com referéncia a
ABNT NBR 9050.

Sabendo, a norma sofreu atualizacdo com o passar dos anos, foi perguntado
também qual o impacto que ocorreu em cima do cronograma ja existente. Foi nos
esclarecido que apdés a entrega em 6 fases ao C.A.Ex., 0 mesmo solicitou

corregbes as quais foram atendidas em 6 entregas, ocorridas entre 2013 e 2015,



onde utilizou-se a ABNT NBR 9050/2014 como base de referéncia. No final de
2015, a Norma sofreu uma atualizagdo e os projetos que estdo sendo solicitados
pela P.M.B. para execucdo, sdo atualizados de acordo com as prioridades

recebidas.

Também questionou-se, se existe uma comissao por parte da prefeitura para
realizar o projeto de adequacdo e fiscalizacdo em nosso municipio. Ela nos
informou que a P.M.B. criou a C.P.A (Comissdo Permanente de Acessibilidade)
através da Lei Municipal n° 4.727/2001, responsavel por realizar e fiscalizar as
adaptacdes de acessibilidade, bem como dar orientacbes para melhor
implementagdo da Norma, dentre outros. Esta Comissdao analisa 0s projetos
particulares a serem executados e € responsavel por dar apoio ao Setor de
Fiscalizacdo da Seplan. Os projetos de adaptacédo sdo elaborados pela Divisdo de

Execucédo de Planos e Projetos (DEPP) — Deplan/seplan.

4.2 Com fiscalizador de agbes implantado pela P.M.B. — Vereador e portador
de deficiéncia

Conversamos também com o Vereador Fabio Manfrinato, e portador de
deficiéncia.

Abordou-se como ele analisa a postura da camera municipal em relacédo a
adequacao a norma ABNT 5090/2015 de acessibilidade em nosso municipio. Ele
nos informou que a postura da Camara Municipal em relacdo a NBR 9050/2015,
que rege as normas de acessibilidade é bastante timida. “Como existe uma
cobranca muito grande da minha parte para que o prédio ofereca acessibilidade e
permita a inclusdo de pessoas com deficiéncia no local denominado como “casa do
povo”, aos poucos estou conseguindo alguns avangos”. (Fabio Manfrinato, 2017)

O primeiro deles foi o elevador na parte interna do prédio, que permitiu que
cadeirantes tivessem acesso ao plenario, que fica no segundo andar. A segunda
medida cobrada pelo vereador foi a adaptacdo de pelo menos um sanitario, o que
foi feito no piso inferior, atendendo a norma ABNT 5090/2015, mas o ideal seria
que essa adaptacéo fosse feita no outro andar. Apos isso, 0 mesmo, cobrou que
fosse instalado um elevador na frente do prédio, o que permitiu mais dignidade as

pessoas com deficiéncia que antes precisavam entrar pela porta dos fundos, o que



nao ocorre mais. Ainda cobro que outras medidas sejam tomadas pela Camara
como identificacdo ou sinalizagdo em braile e piso podotéatil para permitir que

pessoas cegas se localizem e transitem pelo local com maior autonomia.

Foi questionado ao vereador se existe algum 6rgdo que cobra e orienta a
prefeitura na organizacdo do processo de adequacdo a acessibilidade. Pra ele o
maior parceiro nesta cobrangca ao executivo e o proprio Ministério Publico, que
determinou que a prefeitura assinasse, na gestdo anterior, um Termo de
ajustamento de conduta — TAC, para a criacao da rota acessivel nas principais vias
de acesso a varios pontos da cidade. Temos ainda outros érgdos que buscam o
mesmo objetivo, como o COMUDE, Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia. A secretaria de planejamento esta atenta para as necessidades,
porém precisa exercer com maior prioridade a orientacdo em detrimento da
fiscalizacdo. Assim, empresas privadas deverdo se adequar as normas de forma
mais acertada e efetiva e as publicas, ao menos deveriam, ser exemplo de
cumprimento do que se exige. O que ndo é o caso da prépria secretaria de
planejamento que se encontra em local totalmente fora dos padrbes de
acessibilidade. No meu entendimento, ndo é possivel fiscalizar com propriedade se

o préprio 6rgéao fiscalizador ndo esta em consonancia com o que diz a norma.

Pelo fato do entrevistado ser vereador e além de tudo representar a
categoria P.c.D., qual a expectativa para que o municipio esteja com os prédios
adequados e regularizados. Para ele a expectativa nesse sentido € sempre muito
alta e também é positiva. “A atual administracdo esta disposta a dar continuidade
ao TAC com o MP e tenho visto muitas coisas acontecerem no quesito
acessibilidade. Existe uma grande disposi¢cdo da secretaria de obras para cumprir
prazos e metas para tornar Bauru mais acessivel. O grande problema sdo os
entraves pelos quais a administracdo publica sempre passa como a falta de
recursos, maquinario ou escassez de mao-de-obra. Ademais, sigo confiante que
estas melhorias irdo se intensificar.” (Fabio Manfrinato, 2017)

Perguntamos se ele ja fiscalizou alguma obra que ja foi entregue pela
prefeitura e se ele notou algum erro construtivo em relacdo a norma. O mesmo nos
posicionou que ele fiscaliza as obras de acessibilidade constantemente. Em alguns
casos existem sim erros construtivos, porém um acompanhamento frequente

minimiza a possibilidade de erros e durante esse processo o0 mesmo da sugestdes



para uma melhor adequacdo dentro dos parametros da norma, 0s usuarios
(principalmente cadeirantes) séo os que tem tido prioridade e vem sendo atendidos
pela secretaria de obras a fim de eliminar ou diminuir possiveis erros. Esses erros
podem ser de angulacdo das rampas, obstrucdo de passagem pela proximidade
com postes e placas, demarcacdo de vagas de estacionamento exclusivos em que

a sinalizacao vertical ndo permita a abertura total da porta do veiculo, etc.

Conversamos sobre a visao dele referente a comisséo de acessibilidade
criada pela prefeitura e perguntamos se ha participacdo dos municipes. O mesmo
nos informou que a comissao de acessibilidade tem um papel fundamental para a
criacdo de politicas eficazes de adequacdo as normas de acessibilidade. “Em
minha opinido o conselho deve ser composto por municipes que possuam algum
tipo de deficiéncia, pois s6 assim conseguirdo explanar as reais necessidades. A
minha deficiéncia me impde algumas limitacdes em virtude do uso de muletas,
porém, as limitagbes de um cadeirante sdo diferentes. Por isso é importante que o
conselho seja formado por pessoas conscientes das dificuldades do poder publico
em realizar tudo o que precisa ser feito em curto prazo e que estas pessoas hao se
limitem a pensar apenas no seu tipo de deficiéncia e no que poderia melhorar para

ela, mas sim pensar o conjunto.” (Fabio Manfrinato, 2017)

4.3 Com usuéarios (VER APENDICE)

Entre a comunidade entrevistada, as pessoas sentem falta de uma
melhor adaptacdo nos prédios inclusos neste trabalho. Em uma visdo ampla e
conversas paralelas a pesquisa que transmite apenas o0 que o papel propde, a
comunidade ainda tem a necessidade de melhor atendimento e ndo somente o que
tem para hoje. O padrao “nao me processem”, existe em todos os prédios, mesmo
assim h& muita adaptacdo a realizar e este processo € muito lento. Nesse
monometo 0 pouco que tem alguns aceitam e 0s mais necessitados e que tem a
referencia da necessidade reclamam e muito do pouco caso das autoridades
municipais muitas vezes nao separando o que € trabalhado com o que € prometido,
pois ndo conhecem o0 processo de realizacdo deste trabalho. No geral 70% da
comunidade acham pouco o que se fazer para melhorar a condicdo de

acessibilidade.



4.4 Proposta de melhoria e adequagéo proposta pela SEPLAN

Edificio: NUCLEO DE SAUDE JD. EUROPA

Endereco: RUA HERMES CAMARGO BAPTISTA, S/N°, JARDIM
EUROPA

Data: 28/06/2013 — AC_131
Situacéo: PREDIO PROPRIO

Secretarias: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

ALTERACOES A SEREM REALIZADAS:

— Adequar demarcacdo de vaga especial com faixa exclusiva para
embarque/desembarque de P.c.D. interligada a calcada por meio de rampa a
ser regularizada, conforme ABNT NBR 9050/2015;

— Ja existe no local vaga especial para idoso e sinalizacdo vertical para ambas
as vagas;

— Demolicdo da area de entrada entre portdo de acesso e Entrada Principal
para instalacdo de rampa de acesso;

— Executar rampa padréo P.c.D. na entrada principal para acesso ao prédio,
instalacdo de novo portdo com nova localizacdo e instalacdo de corriméo e
guarda-corpo, conforme ABNT NBR9050/2015.

— Regularizacdo do piso rampado entre a nova rampa e a entrada principal;

— Execucdo de muretas laterais de apoio junto a rampa, com altura total
h=1,05m;

— Reformar porta de entrada, substituindo 04 folhas existentes por 02 folhas,
sendo 01 fixa e 01 de correr, mantendo a bandeira existente e inserir
chanfrado junto a soleira na proporcao de 1:2 (50%), conforme especificacdo
da Secéo 6 — item 6.1.4 da ABNT NBR9050/2015, pois desnivel € menor que
1,5cm.

— Executar rebaixamento no balcado de atendimento existente para atendimento

P.c.D. com tampo superior em 0,85m e inferior em 0,73m de altura, conforme



detalhe no projeto, de acordo com a ABNT NBR 9050/2015;

— Adequar os Sanitarios Publicos Masculino / Feminino para que 0 mesmo se
torne acessivel para P.c.D. substituindo os lavatérios, instalando barras de
apoio nos vasos sanitarios e lavatorios, botoeiras de emergéncia, porta com
abertura invertida (para fora) e com barra na face interna, atendendo a Sec¢ao
7 da ABNT NBR 9050/2015, conforme projeto;

— Substituir 05 portas de divisorias mantendo o vao livre de 80cm;

— Demarcar / locar espaco de espera para P.c.D.;

— Retirar porta dupla da circulacdo, devido ao desuso;

— As portas das salas de atendimento atendem as dimensdes minimas, néo

sendo necessario substitui-las.

OBSERVACOES GERAIS

— Os comandos e controles devem possuir dimensdes e estar posicionados de
modo que seja garantido o alcance de P.c.D., de acordo com o itens 4.6.6 e
4.6.7 da ABNT NBR 9050/2015;

— Instalar dispositivos de sinalizacdo de emergéncia em sanitarios isolados
(botoeira) ao lado do vaso sanitario, conforme disposto na Secédo 7 — item
7.2.1 da ABNT NBR 9050/2015;

— Os ambientes, equipamentos e comandos devem ser identificados e possuir
orientacdes transmitidas por meio de informacao tatil (texto e figuras em
relevo ou texto em Braille), conforme especificacdo da Secdo 5 da ABNT NBR
9050/2015;

— Deverdo ser instalados textos em braile junto aos balcdes/guichés de
atendimento ao publico, conforme especificacdo da Secdo 5 — item 5.10 da
ABNT NBR 9050/2015;

— Instalagdo de sinalizacdo tétil de corrimdo (texto informativo em Braile no
inicio e término), conforme item 5.12 da ABNT NBR 9050/2015;

— Piso téatil de alerta e/ou direcional, no inicio e final de rampas e rotas
acessiveis sem guias de balizamento, indicando 0 acesso aos
balcbes/guichés de atendimento ao publico, atendendo a Secdo 5 — itens
5.14.1 e 5.14.2 da ABNT NBR 9050/2015.



Todas as macanetas das portas devem ser do tipo alavanca;

Todas as valvulas de descarga devem ser do tipo alavanca, conforme
especificacao da Secédo 7 —item 7.3.1.5 da ABNT NBR 9050/2015;

As torneiras dos lavatérios devem ser acionadas por alavanca ou sensor
eletrbnico e monocomando quando forem utilizados misturadores. Devem
estar no maximo a 0,50m da face externa frontal do lavatorio, atendendo o
item 7.3.6.3 da ABNT NBR 9050/2015;

Faz-se necessario que guarda-corpo e corrimdo atendam ao item 5.8.3 da IT

n® 11/2011 — Corpo de Bombeiro, no que diz respeito Exigéncias Estruturais,

conforme descrito abaixo:

— 5.8.3.1-a: resistir a cargas transmitidas por corrimaos fixados nas
guardas ou calculadas para resistir a uma for¢ca horizontal de
730N/m aplicada a 1,05m de altura, adotando-se a condi¢do de
conduzir a maiores tensoes;

— 5.8.3.1-b: ter seus painéis, longarinas, balaustres e assemelhados
calculados para resistir a uma carga horizontal de 1,20 kPa aplicada
a area bruta da guarda ou equivalente da qual facam parte, as
reacoes devidas a esse carregamento nao precisam ser
adicionadas as cargas especificadas na alinea precedente;

— 5.8.3.2: Os corrimdos devem ser calculados para resistir a uma
carga de 900N, aplicada em qualquer ponto deles, verticalmente de
cima para baixo e horizontalmente em ambos os sentidos.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru.



ANEXO - Imagens

Figura 12 — Vista da entrada pela Rua Hermes Camargo Batista.
Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 13 — Adequar demarcacéo de vaga especial.
Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 14 — Area a ser adequada e instalaco de rampa de acesso P.c.D.
Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 15 — Alteracdo da porta de entrada para 02 folhas, mantendo a bandeira fixa.
Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 16 — Balcdo de atendimento sem mesa para atendimento de P.c.D.
Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 17 — Substituicdo das portas de divisGrias com vao inferior a 80 cm livre.
Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 18 — Retirada da porta dupla (sem uso)
Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 19 — Adequar Sanitarios Publicos com
instalacdo de lavatorios suspensos, barras de apoio,
botoeira de emergéncia, portas com abertas
invertidas e barras na face interna.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru




Edificio: TERMINAL RODOVIARIO / EMDURB

Endereco: PRACA JOAO PAULO I, S/N°, JD SANTANA

Data: 28.08.2012 — AC_131

Situac¢&o: PREDIO PROPRIO

Secretaria: EMDURB — (Empresa Municipal de Desenvolvimento Urbano

e Rural de Bauru)

ALTERACOES A SEREM REALIZADAS:

— Rampas de acesso — Pavimento Térreo a plataforma de Embarque:

Demolicdo de rampa existente junto a escada de acesso as plataformas
de embarque 01 a 07, pois a inclinacdo esta fora da ABNT NBR
9050/2015 de Acessibilidade; e regularizacdo da area demolida
(piso/mureta) prevendo area para futura instalacdo de plataforma
elevatoria;

Adequar rampa de acesso as plataformas de embarque 08 a 16,
corrigindo e regularizando a inclinacdo somente do 2° lance da rampa e
instalacdo de novos corriméos, conforme Secao 6 — itens 6.5 e 6.7 da
ABNT NBR 9050/2015;

— Rampas de acesso — Pavimento Térreo a plataforma de Desembarque:

Adequar rampa de acesso, corrigindo e regularizando a inclinagao; inserir
patamar e instalacdo de novos corrimédos, conforme Secéo 6 — itens 6.5 e
6.7 da ABNT NBR 9050/2015;

— Escadas:

Instalar novos corrimdos e guarda-corpos com corrimao em todas as
escadas, conforme Secao 6 — itens 6.6 e 6.7 da NBR 9050/2015;
Instalacdo de sinalizacdo de degraus, conforme item 5.13 da ABNT NBR
9050/2015;

Instalacdo de sinalizacao tatil de corriméo (texto informativo em Braile no



inicio e término), conforme item 5.12 da ABNT NBR 9050/2015;
Adequar os sanitarios publicos Masc/Fem no Pavimento Térreo, instalando
barras de apoio nos lavatorios e junto ao mictério, conforme apresentado em
projeto, respeitando a ABNT NBR 9050/2015;
Adaptar e adequar o sanitario Masculino existente em Sanitario Masculino e
Sanitario P.c.D. no Pavimento Superior, conforme apresentado em projeto, de
acordo com a ABNT NBR 9050/2015;
Instalar dispositivos de sinalizacdo de emergéncia ao lado do vaso sanitario
no sanitario P.c.D. do Pavimento Superior (isolado), conforme disposto na
Secado 7 - item 7.2.1 da ABNT NBR 9050/2015;

OBSERVACOES GERAIS

Os comandos e controles devem possuir dimensdes e estar posicionados de
modo que seja garantido o alcance de P.c.D., de acordo com o itens 4.6.6 e
4.6.7 da ABNT NBR 9050/2015;

Os ambientes, equipamentos e comandos devem ser identificados e possuir
orientacdes transmitidas por meio de informacao tatil (texto e figuras em
relevo ou texto em Braille), conforme especificacdo da Secdo 5 da ABNT NBR
9050/200415;

Deverdo ser instalados textos em braile junto aos balcdes/guichés de
atendimento ao publico, conforme especificacdo da Secdo 5 — item 5.10 da
ABNT NBR 9050/2015;

Deverdo ser instalados textos em braile nas paredes adjacentes ao
inicio/término das escadas indicando nivel de pavimento, conforme
especificacdo da Secao 5 — item 5.15.1.2 da ABNT NBR 9050/2015;
Instalacdo de sinalizacdo tatil de corrimdo (texto informativo em Braile no
inicio e término), conforme item 5.12 da ABNT NBR 9050/2015;

Piso tatil de alerta e/ou direcional existente deverdo ser removidos. Os novos
pisos deverao ser instalados conforme projeto apresentado, no inicio e final
de rampas e rotas acessiveis sem guias de balizamento, indicando o acesso
aos balcdes/guichés de atendimento ao publico, atendendo a Secéo 5 — itens
5.14.1 e 5.14.2 da ABNT NBR 9050/2015;



— Todas as macanetas das portas devem ser do tipo alavanca;

— As torneiras dos lavatérios devem ser acionadas por alavanca ou sensor
eletrbnico e monocomando quando forem utilizados misturadores. Devem
estar no maximo a 0,50m da face externa frontal do lavatorio, atendendo o
item 7.3.6.3 da ABNT NBR 9050/2015;

— Todas as valvulas de descarga devem ser do tipo alavanca, conforme
especificacdo da Secao 7 — item 7.3.1.5 da ABNT NBR9050/2015;

— Faz-se necessério que guarda-corpo e corrimdo atendam ao item 5.8.3 da IT

n® 11/2011 — Corpo de Bombeiro, no que diz respeito Exigéncias Estruturais,

conforme descrito abaixo:

— 5.8.3.1-a: resistir a cargas transmitidas por corrimaos fixados nas
guardas ou calculadas para resistir a uma forca horizontal de
730N/m aplicada a 1,05m de altura, adotando-se a condi¢do de
conduzir a maiores tensoes;

— 5.8.3.1-b: ter seus painéis, longarinas, balaustres e assemelhados
calculados para resistir a uma carga horizontal de 1,20 kPa aplicada
a area bruta da guarda ou equivalente da qual facam parte, as
reacoes devidas a esse carregamento nao precisam ser
adicionadas as cargas especificadas na alinea precedente;

— 5.8.3.2: Os corrimdos devem ser calculados para resistir a uma
carga de 900N, aplicada em qualquer ponto deles, verticalmente de

cima para baixo e horizontalmente em ambos os sentidos.

OBSERVACOES:

1. Vaga especial para P.c.D. e faixa exclusiva com sinalizacdo vertical para
embarque/desembarque ja existente no local.
2. Para acesso de P.c.D. ao Pavimento Superior existe um elevador no local.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



ANEXO - Imagens

Figura 20 — Vaga especial e rampa ligada a calcada p/ P.c.D existente.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 21 — Adaptar altura dos vasos para P.c.D.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 22 — Adaptar rampas para P.c.D. onde houver necessidade.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru.

Figura 23 — Elevador para P.c.D.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru.



Figura 24 — Instalar piso téatil onde estiver faltando.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Edificio: CENTRO CULTURAL (TEATRO/ BIBLIOTECA/ SECRETARIA
DE CULTURA)

Endereco: AVENIDA NACOES UNIDAS, N° 08-09, CENTRO

Data: 28/12/2012 — AC_131

Situac&o: PREDIO PROPRIO

Secretaria: SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA

ALTERACOES A SEREM REALIZADAS:

— Adequacao da demarcacao de vaga especial e sinalizacéo vertical de P.c.D. e
da faixa exclusiva para embarque/desembarque ligada a calcada por meio de

rampa existente a ser reformada conforme padréo P.c.D.;



Executar 04 novas rampas no padrao P.c.D. para acesso ao passeio publico,

com instalacéo de piso tatil direcional até linha-guia (prédio).

PAVIMENTO TERREO

Substituicdo dos guarda-corpos e corrimdos conforme apresentado em
projeto, pois os existentes ndo estdo em conformidade com a ABNT NBR
9050/2015. A adequacdo do existente ndo estd descartada, porém é
necessario respeitar todos os itens da Norma;

Instalacdo de novos corrimaos e guarda-corpos, conforme apresentado em
projeto, mantendo o mesmo padrédo adotado para as pecas a serem
substituidas e/ou adequadas;

Instalacdo de sinalizacdo tatil de corrimdo (texto informativo em Braile no
inicio e término), conforme item 5.12 da ABNT NBR 9050/2015;

Instalacdo de guias de balizamento em rampas de acesso existentes na
Entrada Principal e Hall de Entrada;

Instalacdo de sinalizacdo tatil de pavimento junto ao elevador (texto
informativo em Braile) conforme item 5.9.2 e 5.10 da ABNT NBR 9050/2015;
Piso tatil de alerta e/ou direcional, no inicio e final de rampas e escadas, bem
como em rotas acessiveis sem guias de balizamento, indicando o0 acesso aos
balcbes/guichés de atendimento ao publico, atendendo a Secdo 5 — itens
5.14.1 e 5.14.2 da ABNT NBR 9050/2015, conforme projeto;

Instalacdo de sinalizacdo de degraus em todas as escadas, atendendo o item
5.13 da ABNT NBR 9050/2015, conforme apresentado em projeto;
Substituicdo de portas que apresentam largura minima de vao livre inferior a
0,80m, conforme solicitado na ABNT NBR 9050/2015 para as areas de
acesso ao publico em diferentes dimensdes, conforme apresentado em tabela
de Caixilhos;

Instalar bebedouro padréo P.c.D. no Hall Principal - vide proposta em projeto
(prever pontos de hidraulica e elétrica);

Adequar Sanitario Pc.D. existente no Hall Principal, instalando nova porta de
entrada, vaso sanitario, lavatorio, barras de apoio, dispositivo de emergéncia
e acessorios, conforme Det. 01 — Fl4/4; ANEXO C



Regularizacao de piso rampado existente (i=4,6%) na Circulacédo 01.

Teatro Municipal:

Executar novo Sanitario no padrdo PDMR na area interna do
Camarim/Ensaios. Instalacdo de piso ceramico e revestimento de parede,
inclusdo de todos 0s acessorios necessarios: vaso sanitario, lavatério
suspenso, barra de apoio, chuveiro, dispositivo de emergéncia, papeleira,
toalheiro, banco articulado, porta com abertura invertida (para fora) e com
barra na face interna, atendendo a Se¢édo 7 da ABNT NBR 9050/2015,
conforme Det. 02 — Fl. 4/4; ANEXO C
Instalacdo de plataforma elevatoéria vertical para permitir 0 acesso entre a
sala de Apoio e as Coxias/Palco, conforme ABNT NBR NM 313/2007 -
Elevadores e atendendo a Secdo 6 - item 6.8.3 da ABNT NBR
9050/20015, com inclusdo de sinalizacdo tatil e visual externa a cabine
informando:

1. instrucdo de uso fixada proximo a botoeira;

2. indicacdo da posicao para embarque;

3. indicacéo dos pavimentos atendidos.
A é&rea de palco (frente) devera ser reduzida para criar uma passagem
livre entre o palco x auditério de 1,05m e entre palco x primeiro degrau
com 2,25m, espaco este que possibilitara a locacdo de areas reservadas
para P.C.R., atendendo a Secdo 8 - item 8.2.1.1 da ABNT NBR
9050/2015;
Execucdo de rampa de acesso ao palco mantendo as porcentagens
indicadas no item 8.2.1.4.1 da ABNT NBR 9050/2015, com largura de
0,90m;
Instalacdo de corriméo junto as escadas laterais de acesso ao palco, com
inclusdo de sinalizacéo tatil de corriméo, conforme item 5.12 da ABNT
NBR 9050/2015;
Instalag&o de piso tatil de alerta no limite do palco e também nas escadas

laterais.

Secretaria da Cultura:



Instalacdo de guarda-corpo no patamar e corrimaos nas laterais da rampa
de acesso a Secretaria da Cultura, com inclusdo de sinalizacao tatil de
corrimédo, conforme item 5.12 da ABNT NBR 9050/2015 e instalacdo de
piso tatil (alerta/direcional);

Adequar balcdo existente, através de rebaixamento da area de
atendimento P.c.D., com dimensionamento a ser executado conforme

detalhe apresentado em projeto.

Biblioteca:

Demolir balcdo e guiché de atendimento existente em alvenaria. Executar
novo balcdo com guiché de atendimento acessivel para P.c.D. conforme
projeto e detalhamento apresentado;

Criacdo de nova entrada para Biblioteca Infantil.

— Area Externa:

Executar rampa de acesso ao palco externo, com inclusdo de guia de
balizamento, mureta de protecéo lateral, guarda-corpo com corriméo, além
de piso tatil de alerta, conforme ABNT NBR 9050/2015;

Instalacdo de corrimaos e sinalizacéo de degraus nas escadas existentes,
atendendo os itens 6.7.1 e 5.13 da ABNT NBR 9050/2015, conforme
apresentado em projeto;

Executar rampas de acesso ao palco / arena, com inclusdo de guia de
balizamento, guarda-corpo com corrimdo, além de piso tatil de alerta,
conforme apresentado em projeto;

Executar area reservada para P.C.R. com guarda-corpo;

Executar piso cimentado para acesso a escada semi-circular e incluséo de

sinalizacao de degraus e substituicdo de corrimaos/ guarda-corpo.

PAVIMENTO SUPERIOR

— SubstituicAo dos guarda-corpos e corrimdos conforme apresentado em

projeto, pois os existentes ndo estdo em conformidade com a ABNT NBR



9050/2015. A adequacdo do existente ndo estd descartada, porém é
necessario respeitar todos os itens da Norma;

Instalacdo de novos corrimaos e guarda-corpos, conforme apresentado em
projeto, mantendo o mesmo padrdo adotado para as pecas a serem
substituidas e/ou adequadas;

Instalacdo de sinalizacdo tatil de corrimdo (texto informativo em Braile no
inicio e término), conforme item 5.12 da ABNT NBR 9050/2015;

Piso tatil de alerta e/ou direcional, no inicio e final de escadas, bem como em
rotas acessiveis sem guias de balizamento, indicando o acesso a bilheteria do
Teatro, atendendo a Secdo 5 — itens 5.14.1 e 5.14.2 da ABNT NBR
9050/2015, conforme projeto; ANEXO C

Instalacdo de sinalizagdo tatii de pavimento junto ao elevador (texto
informativo em Braile) conforme item 5.9.2 e 5.10 da ABNT NBR 9050/2015;
Instalacdo de sinalizacdo de degraus em todas as escadas, atendendo o item
5.13 da ABNT NBR 9050/2015, conforme apresentado em projeto;
Substituicdo de portas que apresentam largura minima de vao livre inferior a
0,80m, conforme solicitado na ABNT NBR 9050/2015 para as areas de
acesso ao publico em diferentes dimensdes, conforme apresentado em tabela
de Caixilhos;

Instalar bebedouro padréo P.c.D. na Circulagéo 02 — vide proposta em projeto
ANEXO C (prever pontos de hidraulica e elétrica);

Adequar Sanitario P.c.D. existente na circulacdo proxima ao elevador,
instalando nova porta de entrada, vaso sanitario, lavatério, barras de apoio,
dispositivo de emergéncia e acessorios, conforme Det. 03 — Fl4/4; ANEXO C
Adequar boxes P.c.D. existentes dos Sanitarios Masculino / Feminino na
Circulacdo 02, instalando nova porta de entrada, vaso sanitario, lavatorio,
barras de apoio e acessorios, conforme Det. 04 — Fl4/4; ANEXO C
Substituicdo do guarda-corpo externo da Varanda/Sacada mantendo a altura
total em 1,30m conforme item 5.8.1.3 da IT n° 11/2011 do Corpo de
Bombeiros do Estado de S&o Paulo. A adequacdo do existente ndo esta
descartada, porém é necessario respeitar todos os itens da Instru¢do Técnica
e da ABNT NBR 9050/2015;



Teatro Municipal:

e Rebaixar balcdo de atendimento existente da bilheteria para altura de
0,80m, tornando-o acessivel, com dimensionamento a ser executado
conforme detalhe apresentado em projeto;

e Adequacdo na quantidade de poltronas para inclusdo de areas reservadas
para P.C.R.,, P.M.R.e P.O,;

e Demolir degraus nas fileiras U e V, junto a entrada principal do Teatro,
permitindo criacao da passagem livre de 1,04m,;

e Demarcagao de espagos para P.C.R., bem como poltronas reservadas
para P.M.R. e P.O., atendendo a Sec¢é&o 8 - item 8.2.1.1 — Tabela 08 da
ABNT NBR9050/2004, respectivamente:

1. Teatro: 458 lugares;

2. P.C.R. (2%): 10 lugares
3. P.M.R. (1%): 05 lugares
4. P.O. (1%): 05 lugares.

OBSERVACOES GERAIS

Os comandos e controles devem possuir dimensodes e estar posicionados de
modo que seja garantido o alcance de P.c.D., de acordo com o itens 4.6.6 e
4.6.7 da ABNT NBR 9050/2015;

Instalar dispositivos de sinalizacdo de emergéncia em sanitarios isolados
(botoeira) ao lado do vaso sanitario, conforme disposto na Secédo 7 — item
7.2.1 da ABNT NBR 9050/2015;

Os ambientes, equipamentos e comandos devem ser identificados e possuir
orientacdes transmitidas por meio de informacao tatil (texto e figuras em
relevo ou texto em Braille), conforme especificacdo da Secédo 5 da ABNT NBR
9050/2015;

Deverdo ser instalados textos em braile junto aos balcdes/guichés de
atendimento ao publico, conforme especificagdo da Se¢do 5 — item 5.10 da
ABNT NBR 9050/2015;

Deverdo ser instalados textos em braile nas paredes adjacentes ao

inicio/término das escadas indicando nivel de pavimento, conforme



especificacdo da Secédo 5 — item 5.15.1.2 da ABNT NBR 9050/2015;
Instalacdo de sinalizacdo tatil de corrimdo (texto informativo em Braile no
inicio e término), conforme item 5.12 da ABNT NBR 9050/2015;

Todas as macanetas das portas devem ser do tipo alavanca;

Todas as vélvulas de descarga devem ser do tipo alavanca, conforme
especificacao da Secédo 7 —item 7.3.1.5 da ABNT NBR 9050/2015;

As torneiras dos lavatérios devem ser acionadas por alavanca ou sensor
eletrbnico e monocomando quando forem utilizados misturadores. Devem
estar no maximo a 0,50m da face externa frontal do lavatorio, atendendo o
item 7.3.6.3 da ABNT NBR 9050/2015;

Faz-se necessario que guarda-corpo e corrimao atendam ao item 5.8.3 da IT

n® 11/2011 — Corpo de Bombeiro, no que diz respeito Exigéncias Estruturais,

conforme descrito abaixo:

— 5.8.3.1-a: resistir a cargas transmitidas por corrimaos fixados nas
guardas ou calculadas para resistir a uma forca horizontal de
730N/m aplicada a 1,05m de altura, adotando-se a condi¢do de
conduzir a maiores tensoes;

— 5.8.3.1-b: ter seus painéis, longarinas, balaustres e assemelhados
calculados para resistir a uma carga horizontal de 1,20 kPa aplicada
a area bruta da guarda ou equivalente da qual facam parte, as
reacoes devidas a esse carregamento nao precisam ser
adicionadas as cargas especificadas na alinea precedente;

— 5.8.3.2: Os corrimdos devem ser calculados para resistir a uma
carga de 900N, aplicada em qualquer ponto deles, verticalmente de
cima para baixo e horizontalmente em ambos os sentidos.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



ANEXO - Imagens

Figura 25 — Adequacao de vaga P.c.D. Entrada principal

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 26 — Hall de entrada.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 27 — Entrada da Biblioteca.

Fone: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 28 — Escada de acesso ao pavimento superior.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 29 — Acesso ao palco, local para instalacdo de plataforma elevatéria.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 30 — Regulariza¢cdo de piso rampado no pavimento Térreo, circulagdo 01
Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

—
L

Figura 31 — Bebedouro a ser substituido no pavimento térreo e superior.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 32 — Mezanino (Foyer).

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 33 — Bilheteria do teatro a ser adaptada.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 34 — Adequacao no palco para possibilitar demarcacgéo de espaco P.c.R.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 35 — Adequacao no palco para possibilitar de espaco P.C.R.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 36 — Adequacao no palco para possibilitar demarcacéo de espaco P.C.R.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 37 — Adequacao dos sanitarios P.c.D.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 38 — Adequacao dos sanitarios P.c.D.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 39 — Adequacao dos sanitarios P.c.D.

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



Figura 40 — Adequacéo de rampas externas (Patio externo).

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru

Figura 41 — Adequacao de rampas externas (Patio externo).

Fonte: Secretaria do Planejamento de Bauru



5 CONSIDERACOES FINAIS
CONCLUSAO

A partir deste estudo de caso feito, foi possivel verificar e identificar as
condi¢cBes encontradas para acessibilidade de prédios publicos na cidade de Bauru.
Os portadores de mobilidade reduzida ainda enfrentam diversas barreiras para
acessarem os prédios citados no trabalho assim como nos demais ndo citados.
Nota-se que a norma estd a disposicdo de todos, porém muitas pessoas a
desconhecem tecnicamente e mesmo assim cobram sua implantagéo, sem saber a
complexidade de fatores exigidos pela norma. Assim concluiu-se que ainda esta
muito longe de se tornar realidade implantacdo da acessibilidade correta em funcao
de varios fatores. Na cidade de Bauru os prédios publicos ndo estdo adaptados, ndo
chega a ser um descaso por parte da prefeitura, pois a mesma nao tem capacidade
financeira para realizar as adaptacdes no tempo e volume necessario, entdo os
prédios estdo sendo ajustados no presente momento em funcdo da lei federal que
cobra a inclusdo de pessoas deficiente na sociedade. H4 a necessidade de uma
maior conscientizacao por parte de toda a sociedade em relagdo a importancia da
acessibilidade em todos os ambientes. O poder publico seja ministério publico,
prefeitura, vereadores, a cupula administrativa da cidade juntamente com a
empresarial deveriam ajustar parcerias para um objetivo comum. Principalmente os
empresarios que vivem procurando incentivos e burlando a lei em beneficio proprio.
Deve-se ressaltar outro fato muito desconhecido da comunidade, setores como
SEPLAN e Secretaria de Obras, que tem feito o possivel dentro de suas limitacbes
para efetuar a reforma de adequacdo de ambiente nos prédios e na cidade num
todo. Como é de conhecimento qualquer reforma ou adaptacdo, acaba sendo muito
mais caro do que uma construcao iniciada do chdo, com o projeto ja adaptado.
Concluiu-se também que o aprimoramento nesta area torna-se um diferencial de
mercado, para profissionais de engenharia e arquitetura, capacitando-os nos mais
importantes conhecimentos sobre a eliminacdo de barreiras fisicas e adaptacédo de

espacos para uso das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
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APENDICES

APENDICE A

PESQUISA RELACIONADA AO PROFISSIONAL DA AREA

QUESTOES
1. Quando e de que forma iniciou o processo de adequacdo a norma

ABNT NBR 5090/2004 de acessibilidade nos prédios publicos?

- Em 2009/2010 foi iniciado pela Seplan (D.E.P.P.), a elaboracao para
adaptacdo de 140 prédios publicos. Esta adaptacdo englobaria os proprios
municipais e também os edificios locados pela Municipalidade. Por se tratar
de grande demanda, a entrega destes projetos foi dividida em 06 fases.
Também teve inicio a execucdo das rampas de calcada em todas as esquinas
do Centro da cidade, conforme acordo firmado com Ministério Publico
(T.A.C)).

2. Quais foram as dificuldades encontradas para adequacdo no inicio
deste processo?

- Para elaboracdo dos projetos foi necessario a vistoria em todos os
prédios citados para atualizacdo das plantas. Esta logistica é complicada
devido a deficiéncia de transporte da Seplan, pois uma mesma viatura é
dividida entre departamentos, tornando o servico moroso. Além da
resisténcia de alguns proprietarios de prédios locados em executar tais
adaptacoes, por desconhecimento do assunto e da necessidade da obra.

3. Em consideracdo a administracdo publica durante esse processo
houve problemas financeiros para esta adequacao? Ainda ha?

- A dificuldade financeira tem se agravado a cada ano, o que dificulta
muito as adaptacdes; porém todos os projetos novos elaborados e licitados
pela Seplan(D.E.P.P.) atendem a NBR 9050.

4. No comeco foi realizado um cronograma para Inicio e Término desta
adequacao? No momento como anda este cronograma e existe uma
previsao de término?



- A elaboracéo dos projetos teve um cronograma, o qual foi atendido
em sua integra, tendo sido acompanhado e analisado pelo Centro de Apoio
Operacional a Execucdo (C.A.Ex.) do Ministério Publico. Com relacdo a
implantacédo destes projetos, ha periodicamente Audiéncia Publica com o MP

para apresentacéo do servico executado.

5. No levantamento dos prédios publicos, como foi averiguada a
necessidade de cada um?
- Ha4 na Seplan (D.E.P.P.) profissionais capacitados para analisar as

necessidades de cada edificio tendo como referéncia a NBR 9050/2015.

6. Com o passar dos anos a norma sofreu atualizagcéo, qual o impacto
sobre este cronograma?

- Ap6s a entrega em 06 Fases ao C.A.Ex., o mesmo solicitou
corregbes as quais foram atendidas em 06 entregas, ocorridas entre 2013 e
2015, onde utilizou-se a NBR 9050/2004 como base de referéncia. No final de
2015, a Norma sofreu uma atualizacdo e 0s projetos que estdo sendo
solicitados pela P.M.B. para execucédo, sdo atualizados de acordo com as
prioridades recebidas.

7. Existe uma comissdo por parte da prefeitura para realizar o projeto de

adequacao e fiscalizacdo em nosso municipio?

- A P.M.B. criou a C.P.A. (Comissdo Permanente de Acessibilidade) através

da Lei Municipal n°® 4.727/2001, responsavel por realizar e fiscalizar as adaptacdes

de acessibilidade, bem como dar orientagdes para melhor implementagéo da Norma,

dentre outros. Esta Comissao analisa o0s projetos

particulares a serem executados e € responsavel por dar apoio ao Setor de

Fiscalizacdo da Seplan. Os projetos de adaptacao sédo elaborados pela Divisdo de

Execucédo de Planos e Projetos (DEPP) — Deplan/Seplan.

PESQUISA RELACIONADA AO ESPECIALISTA - USUARIO DA AREA

1. Qual postura da camara municipal em relacdo a adequacdo a norma ABNT

5090/2015 de acessibilidade em nosso municipio?



— A postura da Camara Municipal em relacdo a NBR 9050/2015, que rege as
normas de acessibilidade é bastante timida. Como existe uma cobrang¢a muito
grande da minha parte para que o prédio ofereca acessibilidade e permita a
inclusdo de pessoas com deficiéncia no local denominado como “casa do
povo”, aos poucos estou conseguindo alguns avangos.

O primeiro deles foi o elevador na parte interna do prédio, que permitiu que
cadeirantes tivessem acesso ao plenario, que fica no segundo andar. A
segunda medida foi cobrar a adaptacdo de pelo menos um sanitario, o que foi
feito no piso inferior, atendendo as normas que especificam a NBR, mas o
ideal é que essa adaptacédo seja feita no outro andar. Apés isso, cobrei que
fosse instalado um elevador na frente do prédio, o que permitiu mais
dignidade as pessoas com deficiéncia que antes precisavam entrar pela porta
dos fundos, o que ndo ocorre mais. Ainda cobro que outras medidas sejam
tomadas pela Camara como identificagdo ou sinalizacdo em braile e piso tétil
para permitir que pessoas cegas se localizem e transitem pelo local com

maior autonomia.

Existe algum 6rgdo que cobre e oriente a prefeitura na organizagdo do
processo de adequacao a acessibilidade?

— Meu maior parceiro nesta cobranca ao executivo € o proprio Ministério
Publico, que determinou que a prefeitura assinasse, na gestao anterior, um
Termo de ajustamento de conduta — TAC, para a criacdo da rota acessivel
nas principais vias de acesso a varios pontos da cidade. Temos ainda outros
orgdos que buscam o mesmo objetivo, como o COMUDE, Conselho Municipal
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia. A secretaria de planejamento esta
despertando para essa necessidade, porém, precisa exercer enfatizar com
maior prioridade a orientacdo em detrimento da fiscalizacdo. Assim, empresas
privadas deverdo se adequar as normas de forma mais acertada e efetiva e
as publicas, ao menos deveriam, ser exemplo de cumprimento do que se
exige. O que ndo € o caso da prépria secretaria de planejamento que se
encontra em local totalmente fora dos padrbes de acessibilidade. No meu
entendimento, ndo € possivel fiscalizar com propriedade se o préprio 6rgao

fiscalizador ndo estd em consonéancia com o que diz a norma.



3. Como representante da categoria PCD, além de vereador. Em que relacéo a
cidade qual a sua expectativa para que 0 municipio esteja com os prédios
adequadas e regularizadas.

— Minha expectativa nesse sentido € sempre muito alta e também € positiva.
A atual administracdo estd disposta a dar continuidade ao TAC com o MP e
tenho visto muitas coisas acontecerem no quesito acessibilidade. Existe uma
grande disposicao da secretaria de obras para cumprir prazos e metas para
tornar Bauru mais acessivel. O grande problema sé@o os entraves pelos quais
a administracéo publica sempre passa como a falta de recursos, maquinério
ou escassez de mao-de-obra. Ademais, sigo confiante que estas melhorias

irdo se intensificar.

4. Vocé fiscalizou alguma obra que ja foi entregue pela prefeitura? Ha erros

construtivos nestas obras em relagdo a norma?

— Fiscalizo as obras de acessibilidade constantemente. Em alguns casos
existem sim erros construtivos, porém um acompanhamento frequente
minimiza essa possibilidade e também uma espécie de consultoria com
usuarios (principalmente cadeirantes), o que vem sendo feito pela secretaria
de obras a fim de eliminar ou diminuir possiveis erros. Esses erros podem ser
de angulacdo das rampas, obstrucdo de passagem pela proximidade com
postes e placas, demarcacédo de vagas de estacionamento exclusivos em que

a sinalizacao vertical ndo permita a abertura total da porta do veiculo, etc.

5. Como vocé vé a comissao de acessibilidade criada pela prefeitura de
municipal? Tem participacdo do municipe?

— A comisséo de acessibilidade tem um papel fundamental para a criacéo de
politicas eficazes de adequacédo as normas de acessibilidade. Na minha opiniao
o conselho deve ser composto por municipes que possuam algum tipo de
deficiéncia, pois sO assim conseguirdo explanar as reais necessidades. A minha
deficiéncia me impde algumas limitacdes em virtude do uso de muletas, porém, as
limitacdes de um cadeirante sédo diferentes. Por isso € importante que o conselho
seja formado por pessoas conscientes das dificuldades do poder publico em realizar

tudo o que precisa ser feito em curto prazo e que estas pessoas ndo se limitem a



pensar apenas no seu tipo de deficiéncia e no que poderia melhorar para ela, mas

sim pensar o conjunto.

APENDICE B

PESQUISA RELACIONADA A POPULACAO USUARIA DA REDE PUBLICA

1. O guanto melhorou apo6s adaptacéo para pessoas P.c.D., sua vivencia neste
local?
a) Nada
b) Pouco
c) Razoavel
d) Muito

2. Quais as dificuldades que vocé encontra na utilizacdo do prédios publico
sendo portador de deficiéncia?

a) Nada
b) Pouco
c) Razoavel
d) Muito

3. Houve algum tipo de incluséo social depois que o prédio foi adaptado?

a) Nada
b) Pouco
c) Razoavel
d) Muito

4. Quais os prédios publicos que vocé acha exigir maior atencdo com os P.c.D.,
e deve ser adaptado para uma maior inclusédo social de deficientes?

a) Teatro Municipal

b) Prefeitura — Praca Cerejeiras
c) Upa's
d) Forum
e) Outros

Local:




Nome:

Data: / / Horério:

ANEXOS

ANEXO A

“MP de Bauru garante acessibilidade as pessoas com deficiéncia

O Tribunal de Justica de Séao Paulo confirmou a sentenca de
primeira instancia, proferida em 2002, em acdo civil publica movida pelo
Ministério Publico, obrigando a Prefeitura de Bauru a cumprir 0s projetos
arquitetdnicos que garantam a acessibilidade das pessoas com deficiéncia,
bem como a apresentar um cronograma das obras necessarias para isso.

A acéo foi ajuizada em 2001, pelo promotor de Justica da Pessoa
Portadora de Deficiéncia Gustavo Zorzella Vaz, com o objetivo de garantir que
as pessoas com deficiéncia possam circular sem restri¢coes.

Desde 1997, quando foi instaurado um inquérito civil, a Promotoria
vinha tentando conseguir que a Prefeitura de Bauru atendesse
adequadamente a essa parcela da populacdo e realizasse obras de
adaptacdo de vias e edificios publicos, mobiliarios e equipamentos urbanos
para uso de pessoas com deficiéncia, sem obter sucesso.

Em 2000, o Ministério Publico tentou firmar um termo de
compromisso com a Prefeitura, a fim de estabelecer prazos e critérios para o
cumprimento de obras de adaptacdo, conforme prevé a lei municipal n° 4.475,
de novembro de 1999, de autoria do proprio poder publico. Mas nédo houve
resposta do executivo municipal, que, desde entdo, adotou apenas medidas
paliativas para minorar os problemas de locomogdo dessa camada da
populacao.

A situacdo é tdo precéria na cidade, que ja foi alvo até de uma tese
de mestrado (“Caracterizagédo da acessibilidade em espacos publicos. A
ergonomia e o desenho universal contribuindo para a mobilidade de pessoas

portadoras de necessidades especiais. Estudo de casos”, defendida pela



pesquisadora Rosana Fregolente, no curso de pés-graduagcdo da Faculdade
de Arquitetura, Artes e Comunicagao da Universidade Estadual Paulista).

O estudo mostra que as obras que deveriam servir para facilitar a
locomocdo de pessoas com deficiéncia, em especial cadeirantes, séo
insuficientes e estao irregulares. De acordo com o promotor Gustavo Zorzella,
“algumas das intervengdes feitas pela Prefeitura sdo na verdade armadilhas
para os deficientes fisicos”.

Como o Tribunal de Justica confirmou a sentenca de primeira
instancia e a Prefeitura ja foi notificada, o promotor Zorzella espera agora por
providéncias. “As medidas deverdo ser tomadas, porque, caso contrario, a

Prefeitura tera de pagar multas diarias no valor de até 40 salarios minimos”.

Segundo o art. 3° do Decreto n°. 3298/99 a pessoa portadora de deficiéncia é:

“Aquela que apresenta em carater permanente perdas ou
anormalidades de sua estrutura ou fung&o psicolégica, fisiolégica ou
anatdbmica que gerem incapacidade para o desempenho de
atividade, dentro do padrdo considerado normal para o ser
humano”.

De acordo com a OMS Deficiéncia é definida como:

“Limitagbes significativas ao nivel da atividade e da participagdo em
um ou varios dominios de vida, decorrentes de alteragfes funcionais
e estruturais de carater permanente, resultando em dificuldades
continuadas ao nivel da comunicagdo, aprendizagem, mobilidade,
autonomia, relacionamento interpessoal e participagao social [...]".

Segundo Decreto Federal n°. 3956 de 2001, uma vez que a mesma sintetiza e
conceitua a deficiéncia de maneira abrangente, o decreto sugere que a

deficiéncia vem a ser:

“Perda ou anormalidade de estrutura ou funcdo psicoldgica, fisiologica ou anatbmica
temporaria ou permanente, que limita a capacidade de exercer uma ou mais atividades
essenciais da vida diaria, causada ou agravada pelo ambiente econdmico e social. Incluem-
se nessas a ocorréncia de uma anomalia, defeito ou perda de um membro, 6rgéo, tecido ou
qualquer outra estrutura do corpo, inclusive das funcBes mentais. Representa a exteriorizacao

de um estado patolégico, refletindo um distirbio organico ou uma perturbagao no érgao”.

ANEXO B



Origem da NBR 9050:

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 10.098, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000.

Estabelece normas gerais e critérios

Regulamento basicos para a promogao da
acessibilidade das pessoas portadoras
Regulamento de deficiéncia ou com mobilidade

reduzida, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocéao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
mediante a supressao de barreiras e de obstaculos nas vias e espacos publicos, no
mobiliario urbano, na construcao e reforma de edificios e nos meios de transporte e
de comunicacéo.

Art. 2° Para os fins desta Lei sdo estabelecidas as seguintes definicoes:



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.098-2000?OpenDocument
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| - acessibilidade: possibilidade e condi¢cdo de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espacgos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificacoes, transportes, informacao e comunicacao, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servicos e instalagdes abertos ao publico, de uso
publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida; (Redacéo dada pela Lei n® 13.146, de

2015) (Vigéncia)

Il - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite
ou impeca a participacao social da pessoa, bem como o0 gozo, a fruicdo e o exercicio
de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressao, a
comunicacado, ao acesso a informacao, a compreensao, a circulagdo com
seguranca, entre outros, classificadas em: (Redacdo dada pela Lei n® 13.146, de
2015) (Vigéncia)

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espacos publicos e
privados abertos ao publico ou de uso coletivo; (Redacédo dada pela Lei n°® 13.146,
de 2015) (Vigéncia)

b) barreiras arquitetdnicas: as existentes nos edificios publicos e
privados; (Redacéo dada pela Lei n°® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de
transportes; (Redacdo dada pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

d) barreiras nas comunicac¢des e na informacédo: qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressdo ou o
recebimento de mensagens e de informacdes por intermédio de sistemas de
comunicacao e de tecnologia da informacéo; (Redacao dada pela Lei n® 13.146, de
2015) (Vigéncia)

[l - pessoa com deficiéncia: aquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou
mais barreiras, pode obstruir sua participacao plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condigbes com as demais pessoas; (Redacdo dada pela Lei n®13.146,
de 2015) (Vigéncia)

IV - pessoa com mobilidade reduzida: aquela que tenha, por qualquer motivo,
dificuldade de movimentacéo, permanente ou temporaria, gerando reducéo efetiva
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da mobilidade, da flexibilidade, da coordenacdo motora ou da percepcéo, incluindo
idoso, gestante, lactante, pessoa com crianca de colo e obeso; (Redacédo dada pela
Lein®13.146, de 2015) (Vigéncia)

V - acompanhante: aquele que acompanha a pessoa com deficiéncia, podendo
ou ndo desempenhar as funcdes de atendente pessoal; (Redacédo dada pela Lei n°
13.146, de 2015) (Vigéncia)

VI - elemento de urbanizag&o: quaisquer componentes de obras de urbanizacéo,
tais como os referentes a pavimentacdo, saneamento, encanamento para esgotos,
distribuicdo de energia elétrica e de gés, iluminacdo publica, servicos de
comunicacao, abastecimento e distribuicdo de agua, paisagismo e 0s que
materializam as indica¢des do planejamento urbanistico; (Redacédo dada pela Lei n°
13.146, de 2015) (Vigéncia)

VII - mobiliario urbano: conjunto de objetos existentes nas vias e nos espacos
publicos, superpostos ou adicionados aos elementos de urbanizacdo ou de
edificacao, de forma que sua modificacdo ou seu traslado ndo provoque alteracdes
substanciais nesses elementos, tais como seméforos, postes de sinalizacao e
similares, terminais e pontos de acesso coletivo as telecomunicacdes, fontes de
agua, lixeiras, toldos, marquises, bancos, quiosques e quaisquer outros de natureza
analoga; (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

VIII - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos, dispositivos,
recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos que objetivem promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e a participacdo da pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de
vida e inclusédo social; (Incluido pela Lei n°® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

IX - comunicacgao: forma de interagdo dos cidadaos que abrange, entre outras
opcOes, as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizacdo de
textos, o Braille, o sistema de sinalizacdo ou de comunicacao tatil, os caracteres
ampliados, os dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e
oral, os sistemas auditivos e os meios de voz digitalizados e os modos, meios e
formatos aumentativos e alternativos de comunicacao, incluindo as tecnologias da
informacgao e das comunicacdes; (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

X - desenho universal: concepcédo de produtos, ambientes, programas e servicos
a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptacao ou de projeto
especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva. (Incluido pela Lei n°
13.146, de 2015) (Vigéncia)

CAPITULO Il

DOS ELEMENTOS DA URBANIZACAO
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Art. 32 O planejamento e a urbanizacao das vias publicas, dos parques e dos
demais espacos de uso publico deverao ser concebidos e executados de forma a
torna-los acessiveis para todas as pessoas, inclusive para aquelas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida. (Redacéo dada pela Lei n® 13.146, de
2015) (Vigéncia)

Paragrafo Unico. O passeio publico, elemento obrigatorio de urbanizacao e parte
da via publica, normalmente segregado e em nivel diferente, destina-se somente a
circulacdo de pedestres e, quando possivel, a implantacdo de mobiliario urbano e de
vegetacdo. (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

Art. 4° As vias publicas, os parques e os demais espacos de uso publico
existentes, assim como as respectivas instalacdes de servicos e mobiliarios urbanos
deverdo ser adaptados, obedecendo-se ordem de prioridade que vise a maior
eficiéncia das modificacdes, no sentido de promover mais ampla acessibilidade as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo unico. No minimo 5% (cinco por cento) de cada brinquedo e
equipamento de lazer existentes nos locais referidos no caput devem ser adaptados
e identificados, tanto quanto tecnicamente possivel, para possibilitar sua utilizacao
por pessoas com deficiéncia, inclusive visual, ou com mobilidade
reduzida. (Redacdo dada pela Lei n® 13.443, de 2017) (Vigéncia)

Art. 5° O projeto e o tracado dos elementos de urbanizacéo publicos e privados de
uso comunitério, nestes compreendidos os itinerarios e as passagens de pedestres,
0s percursos de entrada e de saida de veiculos, as escadas e rampas, deverao
observar os parametros estabelecidos pelas normas técnicas de acessibilidade da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Art. 6° Os banheiros de uso publico existentes ou a construir em parques, pragas,
jardins e espacos livres publicos deverdo ser acessiveis e dispor, pelo menos, de um
sanitario e um lavatorio que atendam as especificacdes das normas técnicas da
ABNT.

Art. 7° Em todas as areas de estacionamento de veiculos, localizadas em vias ou
em espacos publicos, deverdo ser reservadas vagas proximas dos acessos de
circulacdo de pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem
pessoas portadoras de deficiéncia com dificuldade de locomocéo.

Paragrafo unico. As vagas a que se refere o caput deste artigo deverao ser em
namero equivalente a dois por cento do total, garantida, no minimo, uma vaga,
devidamente sinalizada e com as especificacdes técnicas de desenho e tracado de
acordo com as normas técnicas vigentes.
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CAPITULO Il
DO DESENHO E DA LOCALIZACAO DO MOBILIARIO URBANO

Art. 8° Os sinais de trafego, seméforos, postes de iluminagdo ou quaisquer outros
elementos verticais de sinalizacdo que devam ser instalados em itinerario ou espaco
de acesso para pedestres deverao ser dispostos de forma a n&o dificultar ou impedir
a circulacdo, e de modo que possam ser utilizados com a maxima comodidade.

Art. 9° Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas deverdo estar
equipados com mecanismo que emita sinal sonoro suave, intermitente e sem
estridéncia, ou com mecanismo alternativo, que sirva de guia ou orientacdo para a
travessia de pessoas portadoras de deficiéncia visual, se a intensidade do fluxo de
veiculos e a periculosidade da via assim determinarem.

Paragrafo Unico. Os semaforos para pedestres instalados em vias publicas de
grande circulacao, ou que deem acesso aos servicos de reabilitacdo, devem
obrigatoriamente estar equipados com mecanismo que emita sinal sonoro suave
para orientacdo do pedestre. (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

Art. 10. Os elementos do mobiliario urbano deverao ser projetados e instalados
em locais que permitam sejam eles utilizados pelas pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 10-A. A instalacdo de qualquer mobiliario urbano em area de circulacéo
comum para pedestre que ofereca risco de acidente a pessoa com deficiéncia
devera ser indicada mediante sinalizacao tatil de alerta no piso, de acordo com as
normas técnicas pertinentes. (Incluido pela Lei n°® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

CAPITULO IV
DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFICIOS PUBLICOS OU DE USO COLETIVO

Art. 11. A construcdo, ampliacdo ou reforma de edificios publicos ou privados
destinados ao uso coletivo deverao ser executadas de modo que sejam ou se
tornem acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Paragrafo Unico. Para os fins do disposto neste artigo, na construcéo, ampliacdo
ou reforma de edificios publicos ou privados destinados ao uso coletivo deverdo ser
observados, pelo menos, 0s seguintes requisitos de acessibilidade:

| — nas &reas externas ou internas da edificagdo, destinadas a garagem e a
estacionamento de uso publico, deveréo ser reservadas vagas proximas dos
acessos de circulagéo de pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que
transportem pessoas portadoras de deficiéncia com dificuldade de locomocé&o
permanente;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm#art112
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm#art127
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm#art112
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm#art127

Il — pelo menos um dos acessos ao interior da edificacdo devera estar livre de
barreiras arquitetdnicas e de obstaculos que impecam ou dificultem a acessibilidade
de pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il — pelo menos um dos itinerarios que comuniquem horizontal e verticalmente
todas as dependéncias e servi¢os do edificio, entre si e com o exterior, devera
cumprir os requisitos de acessibilidade de que trata esta Lei; e

IV — os edificios deverao dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel,
distribuindo-se seus equipamentos e acessorios de maneira que possam ser
utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 12. Os locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza similar
deveréo dispor de espacos reservados para pessoas que utilizam cadeira de rodas,
e de lugares especificos para pessoas com deficiéncia auditiva e visual, inclusive
acompanhante, de acordo com a ABNT, de modo a facilitar-lhes as condi¢cGes de
acesso, circulagédo e comunicagao.

Art. 12-A. Os centros comerciais e 0s estabelecimentos congéneres devem
fornecer carros e cadeiras de rodas, motorizados ou nédo, para o atendimento da
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. (Incluido pela Lei n°® 13.146, de
2015) (Vigéncia)

CAPITULO V
DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFICIOS DE USO PRIVADO

Art. 13. Os edificios de uso privado em que seja obrigatéria a instalacao de
elevadores deverao ser construidos atendendo aos seguintes requisitos minimos de
acessibilidade:

| — percurso acessivel que una as unidades habitacionais com o exterior e com as
dependéncias de uso comum;

Il — percurso acessivel que una a edificacdo a via publica, as edificacbes e aos
servicos anexos de uso comum e aos edificios vizinhos;

IIl — cabine do elevador e respectiva porta de entrada acessiveis para pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 14. Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do
pavimento de acesso, a excecdo das habitac6es unifamiliares, e que ndo estejam
obrigados a instalacdo de elevador, deverdo dispor de especificacdes técnicas e de
projeto que facilitem a instalacdo de um elevador adaptado, devendo os demais
elementos de uso comum destes edificios atender aos requisitos de acessibilidade.

Art. 15. Cabera ao 6rgéao federal responsavel pela coordenacédo da politica
habitacional regulamentar a reserva de um percentual minimo do total das
habitacdes, conforme a caracteristica da populacéo local, para o atendimento da
demanda de pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
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CAPITULO VI
DA ACESSIBILIDADE NOS VEICULOS DE TRANSPORTE COLETIVO

Art. 16. Os veiculos de transporte coletivo deverdo cumprir os requisitos de
acessibilidade estabelecidos nas normas técnicas especificas.

CAPITULO VII
DA ACESSIBILIDADE NOS SISTEMAS DE COMUNICACAO E SINALIZACAO

Art. 17. O Poder Publico promovera a eliminacao de barreiras na comunicacao e
estabelecera mecanismos e alternativas técnicas que tornem acessiveis 0s sistemas
de comunicacao e sinalizacéo as pessoas portadoras de deficiéncia sensorial e com
dificuldade de comunicacéo, para garantir-lhes o direito de acesso a informacéo, a
comunicacao, ao trabalho, a educacao, ao transporte, a cultura, ao esporte e ao
lazer.

Art. 18. O Poder Publico implementara a formacéo de profissionais intérpretes de
escrita em braile, linguagem de sinais e de guias-intérpretes, para facilitar qualquer
tipo de comunicacéo direta a pessoa portadora de deficiéncia sensorial e com
dificuldade de comunicacéo. Regulamento

Art. 19. Os servicos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens adotardo plano
de medidas técnicas com o objetivo de permitir o uso da linguagem de sinais ou

outra subtitulacdo, para garantir o direito de acesso a informacao as pessoas
portadoras de deficiéncia auditiva, na forma e no prazo previstos em regulamento.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES SOBRE AJUDAS TECNICAS

Art. 20. O Poder Publico promovera a supresséo de barreiras urbanisticas,
arquitetbnicas, de transporte e de comunicacado, mediante ajudas técnicas.

Art. 21. O Poder Publico, por meio dos organismos de apoio a pesquisa e das
agéncias de financiamento, fomentard programas destinados:

| —a promocao de pesquisas cientificas voltadas ao tratamento e prevencao de
deficiéncias;

Il — ao desenvolvimento tecnoldgico orientado a producao de ajudas técnicas para
as pessoas portadoras de deficiéncia;

Il — a especializagédo de recursos humanos em acessibilidade.
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CAPITULO IX
DAS MEDIDAS DE FOMENTO A ELIMINACAO DE BARREIRAS

Art. 22. E instituido, no ambito da Secretaria de Estado de Direitos Humanos do
Ministério da Justica, o Programa Nacional de Acessibilidade, com dotacao
orcamentéria especifica, cuja execucao sera disciplinada em regulamento.

CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS

Art. 23. A Administracdo Publica federal direta e indireta destinara, anualmente,
dotacdo orcamentéria para as adaptacdes, eliminacdes e supressdes de barreiras
arquitetbnicas existentes nos edificios de uso publico de sua propriedade e naqueles
gue estejam sob sua administragéo ou uso.

Paragrafo Unico. A implementacao das adaptacdes, eliminacdes e supressdes de
barreiras arquitetonicas referidas no caput deste artigo devera ser iniciada a partir do
primeiro ano de vigéncia desta Lel.

Art. 24. O Poder Publico promovera campanhas informativas e educativas
dirigidas a populacdo em geral, com a finalidade de conscientiza-la e sensibiliza-la
guanto a acessibilidade e a integracao social da pessoa portadora de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.

Art. 25. As disposigOes desta Lei aplicam-se aos edificios ou imoveis declarados
bens de interesse cultural ou de valor historico-artistico, desde que as modificacdes
necessarias observem as normas especificas reguladoras destes bens.

Art. 26. As organizacg0es representativas de pessoas portadoras de deficiéncia
terdo legitimidade para acompanhar o cumprimento dos requisitos de acessibilidade
estabelecidos nesta Lei.

Art. 27. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
José Gregori

Este texto n&o substitui o publicado no DOU de 20.12.2000.

ANEXO C

Projeto de proposta de reforma e adaptacéo do Centro Cultura realizado pela
SEPLAN, para o Ministério Publico. (sera exposto no dia da apresentagdo e estara
incluso na monografia final).



ANEXO D

Leis municipais referentes a acessibilidade:

- Lein® 4.727, de 14 de setembro de 2001; cria comissdo técnica para que o
Poder Publico Municipal realize e fiscalize as adaptacdes das acessibilidades
voltadas para a pessoa portadora de deficiéncia e a pessoa idosa e para melhor
implemento das normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e as
demais orientagBes que esta comissdo poderd normatizar para o cumprimento das
leis municipais que citam eventos de acessibilidade e da outras providencias.

- Lein® 4.798, de 19 de fevereiro de 2002; dispbe sobre normas de
acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia a diversos locais que especifica
e da outras prioridades e revoga a lei n° 4.334/98.

- Lei n° 5.146, de 25 de maio de 2004; dispde sobre o atendimento
preferencial a idosos, deficientes, gestantes ou pessoas com criancas de colo em
todos os estabelecimentos comerciais do municipio.

- Lei n° 5.558, de 10 de marco de 2008; reestrutura o Conselho Municipal dos
Direitos da pessoa com deficiéncia — COMUDE - e da outras providencias.

- Lein® 5.767, de 30 de julho de 2009; cria reserva de vagas para idosos,
deficientes fisicos ou pessoas com mobilidade reduzida em estacionamentos de uso
publico.



