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Introducdo: O plano de negdécios € um instrumento vital para o sucesso de qualquer
empreendimento. Ele oferece uma visdo estratégica das metas e objetivos da empresa,
auxiliando os empreendedores a planejar, organizar e direcionar suas agbes de forma
eficiente. Além disso, serve como um meio de comunicacdo entre gestores, investidores e
parceiros, permitindo uma compreensao abrangente da proposta de valor da empresa.

Objetivos: O presente estudo tem como objetivo principal analisar a relevancia do plano de
negoécios como ferramenta estratégica, destacar a importancia de elementos-chave, como a
andlise de mercado, a estratégia de marketing, a estrutura financeira e o plano de
implementacéo, para o sucesso empresarial.

Relevancia do Estudo: O estudo € relevante, uma vez que o plano de negdcios
desempenha um papel crucial no desenvolvimento e na sustentabilidade das organizagdes.
Compreender a abordagem desses autores permitirA aos empreendedores e gestores
aprimorar suas habilidades na elaboracdo de planos de negdcios mais eficazes,
contribuindo para o crescimento e a competitividade de suas empresas.

Materiais e métodos: Neste estudo, utilizamos uma abordagem qualitativa, analisando as
obras de Peter Drucker, Philip Kotler, Kevin Lane Keller e W. Chan Kim & Renée
Mauborgne. Realizamos uma revisdo da literatura, examinando 0s conceitos-chave
relacionados ao plano de negécios de cada autor. Em seguida, aplicamos esses conceitos
para destacar a importancia de elementos como andlise de mercado, estratégia de
marketing, estrutura financeira e plano de implementagdo na elaboracdo de um plano de
negocios eficaz.

Resultados e discussfes: De acordo com Drucker (2014), o plano de negécio é essencial
para fornecer uma visdo estratégica das metas e objetivos da empresa. Ele fornece uma
base solida, incluindo a descricdo da empresa, sua missdo, visdo, valores e estrutura
organizacional. Kotler e Keller (2012) enfatizam a importancia da andlise de mercado,
destacando a necessidade de identificar o publico-alvo, analisar seus habitos de consumo e
comportamentos. Isso fornece informagdes cruciais para tomar decisfes estratégicas
embasadas em pesquisas de mercado. A definicdo clara do produto ou servi¢co, conforme
Drucker (2014), deve ser baseada em uma analise aprofundada das necessidades dos
clientes e das tendéncias do mercado, buscando atender demandas existentes e identificar
oportunidades de inovacdo.Kim e Mauborgne (2015) ressaltam a importancia da estratégia



| » XVIII Jornada Cientifica
® Faculdades Integradas de Bauru - FIB

FACULDADES INTEGRADAS DE BAURU ISSN 2358-6044
2023

de marketing, incluindo os 4Ps, bem como o posicionamento da marca no mercado. No que
diz respeito a estrutura financeira, Kotler e Keller (2012) destacam a necessidade de
apresentar projecdes financeiras detalhadas, como fluxo de caixa, demonstrativos de
resultados e balancos patrimoniais. Essas informacdes sdo cruciais para atrair investidores
e parceiros. Por fim, Kim e Mauborgne (2015) salientam que o plano de implementacéo
deve incluir cronogramas, metas e indicadores de desempenho, sendo fundamental para

garantir a execucao eficiente das estratégias propostas

Concluséao: Concluimos que o plano de negdcios, sob a perspectiva dos autores Drucker,
Kotler, Keller e Kim Mauborgne, € uma ferramenta estratégica essencial para o sucesso
empresarial. Ele fornece um roteiro completo e detalhado, abrangendo elementos como
analise de mercado, estratégia de marketing, estrutura financeira e plano de implementacéo.
Compreender e aplicar esses conceitos pode potencializar as chances de éxito no mercado
altamente competitivo.
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Introducd@o: Ao ingressar no mercado de trabalho € comum que aos aspirantes encontrem
dificuldade ao se colocar-se no dentro de uma profissédo, € necessario entender que nao é
exclusivo somente de um pais, o ritmo de trabalho entre todas as profissdes sente dificuldade de
em expandir de modo adequado ao ingressar o mercado de trabalho, o que torna como
resultado, a desocupacdo, de modo acentuado especialmente aos que estdo comecando na
busca por experiencia. O avanco da tecnologia buscou com algoritmos auxiliar empresas sobre
um perfil ideal para vaga que eventualmente ha disponibilidade, para muitas empresas, o ideal é
aquele candidato que sempre tenha experiéncia para possivel posto dentro da empresa afim de
trazer maior apoio dentro do que se tem quanto a sua competéncia adquirida no mercado. O
planejamento estratégico de uma empresa, por hora necessita de colaboradores experimentado
dentro do mercado para execugdo com melhor eficiéncia e eficécia, isto €, a empresa certamente
pensa varias vezes antes de contratar um novato, uma vez que pode ser um investimento que
pode dar errado pela sua inexperiéncia, por outro lado a empresa pensa 0 quao caro deve ser
um profissional ja experiente, que seja reconhecido no mercado de trabalho, fazendo por optar
um perfil acessivel a empresa que nao gere desvantagem gquanto ao seu investimento. A crise
econdmica é um dos maiores fatores que faz com que as empresas em gerais tenham um tiro
mais curto para poder investir, gerando um cenario em que o0s planejamentos estratégicos
busquem o menor erro possivel, afetando com suas expectativas dentro ao seu investimento.
Apo6s dificuldade constata em cenario acirrado em que o recém formado por vez fica de fora, foi
imaginado uma ferramenta que possa gerar, de forma exclusiva, a oportunidade de criacdo de
sua proépria rede de clientes por meio de um aplicativo, desvinculando a necessidade de ser
contratado por uma organizacdo e poder ser incentivado a ter um espirito empreendedor.
Logicamente empresas poderao recrutar através deste meio, porém o grande.

Objetivos: Nossos objetivos em geral, € desenvolver um plano de negécio buscando analisar a
viabilidade e desenvolvimento para funcionamento do aplicativo a fim de servir para os usuarios
que mais precisam,mas também temos alguns objetivos especificos que séo, trabalhar para
construir uma plataforma digital que possa ser de melhor praticidade a quem for utilizar. Permitir
gue o algoritmo aproxime o empreendedor do cliente, isto €, desenvolver melhor caminho para
ter efetividade em atender maior quantidade de usuario para o app. Atribuir outras
funcionalidades do app, do que apenas oferecer um servico a disposicao. Compactuar ser uma
rede social que gere engajamento em relacdo a outros usuarios e conexao.

Relevancia do Estudo: Trazer solugcdes por meio da criatividade tecnoldgica deve também
gerar um novo caminho para quem busca trilhar a carreira dos sonhos juntamente com a veia
empreendedora, ou seja, permitir que uma pessoa possa ter em mente um projeto que possa
impactar a sociedade.E comum ver varios profissionais que ndo atuam em seu oficio para atuar
em outro ou até mesmo nem se quer nem poder atuar em alguma funcao por nado ter algum tipo
de caminho, por vezes, a falta do didalogo em relagéo a dificuldade de ter sucesso profissional
gera escasses de ideias em como gerar um formato paralelo de um jornada tradicional que exige
gue uma pessoa trilhe sua vida a empresa privada, ou seja, refém de um projeto de crescimento
profissional oriundo de um gestor que administraria seu futuro de certa forma, ndo dando uma
certa garantia daquilo que voce desejar para si mesmo. O lancamento de profissional ao
mercado sem que seja por vias tradicionais pode ser uma boa ideia em se transformar em
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tendencia com o modelo proposto, apostando em resultado que pode surpreender, caso vingue.
E sobre dar oportunidade para profissionais que ainda ndo desempenharam na sua funcéo de
oficio, mas de algum modo, tem a intencdo de encontrar um caminho para atingir objetivo de
atuar e poder ter crescimento desejado.

Materiais e métodos: A primeira etapa fundamental na criacdo do aplicativo é a definicdo de
objetivos e requisitos claros, isso inclui a identificacdo das metas especificas, como ajudar os
jovens a encontrar empregos que correspondam as suas formacdes e interesses. A pesquisa
cientifica desempenha um papel crucial nesse processo, pois a compreensao das necessidades
e desafios dos jovens recém-formados € baseada em dados demograficos, pesquisas de
mercado, analises de tendéncias e entrevistas. No desenvolvimento do aplicativo, é importante
escolher as tecnologias adequadas, levando em consideracao critérios cientificos, como
escalabilidade e seguranca, a equipe de desenvolvimento utiliza linguagens de programacao,
frameworks e ferramentas de desenvolvimento com base em pesquisas e melhores praticas da
indastria de tecnologia. Mecanismos de coleta de dados sdo implementados para rastrear o
comportamento do usuario. Esses dados sdo estudados cientificamente para aprimorar o
desempenho do aplicativo, o objetivo é ajustar algoritmos e funcionalidades com base em
feedbacks e em andlises estatisticas, tornando o aplicativo mais eficaz na correspondéncia entre
vagas e candidatos. Os testes betas realizados envolvendo jovens recém-formados reais sé&o
prazos, com base em metodologias cientificas, o feedback coletado é analisado
sistematicamente, e o aplicativo é iterado para resolver problemas de usabilidade e melhorar a
experiéncia do usuario.A criacdo de algoritmos de aprendizagem de maquina € uma etapa que
se baseia em sélidos fundamentos cientificos, os modelos séo treinados com dados obtidos, com
o intuito de aprimorar a correspondéncia de habilidades entre candidatos e vagas, utilizando
técnicas avancadas de andlise de dados.

Resultados e discussfes: Uma das métricas mais significativas € a satisfa¢cdo do usuario. Os
resultados das pesquisas de satisfacdo indicaram que a maioria dos jovens recém-formados
ficou satisfeita com a usabilidade, design e funcionalidades do aplicativo. A andlise dos dados
coletados demonstrou que a implementacdo de algoritmos de aprendizado de maquina
contribuiu significativamente para a correspondéncia precisa de habilidades entre candidatos e
vagas. A taxa de sucesso na correspondéncia de habilidades aumentou, permitindo que mais
jovens recém-formados encontrassem oportunidades de trabalho compativeis com suas
formacdes. Os resultados e discussfes enfatizam o compromisso em atender as necessidades
do publico-alvo, fornecendo uma solucéo eficaz e adaptavel para a entrada no mercado de
trabalho. O aplicativo estd em constante evolucdo, com base em evidéncias cientificas, para
continuar sendo uma ferramenta valiosa para 0s jovens em busca de oportunidades
profissionais.

Concluséo: Diante deste estudo realizado de viabilidade confirma que a criacdo de um
aplicativo de colocacgéo profissional para jovens recém-formados € uma iniciativa com grande
potencial de sucesso, baseado em principios cientificos, pesquisa de mercado e feedback de
usuarios reais, o aplicativo se mostrou altamente adaptavel e capaz de atender as necessidades
em constante evolugdo desse publico-alvo. E importante notar que o compromisso com a
melhoria continua, a analise de dados e a adaptacdo as mudancas no mercado de trabalho
serdo fundamentais para garantir a relevancia e a eficacia continua do aplicativo. Portanto, este
estudo de viabilidade é apenas o primeiro passo em direcdo a uma solugdo que pode
desempenhar um papel vital na jornada profissional dos jovens recém-formados.
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Introducgdo: Esse artigo trata-se de um estudo da viabilidade de um plano de negdcio, para
a abertura de uma casa de shows na cidade de Bauru, onde ndo existe op¢des variadas
para tal empreendimento.

Objetivos: Analisar através de um plano de negdcio, a viabilidade da abertura de uma casa
de show, com publico alvo de jovens de 18 a 25 anos.

Relevancia do Estudo: A relevancia do estudo desse material, se da gragas ao estudo
realizado pela 232 Pesquisa Global de Entretenimento e Midia (2022) realizada através da
PwC, que revela que no ano de 2022 o setor de entretenimento teve um aumento de 8,6%,
0 que significa uma receita de U$33 bilhfes. Diante de tal cenério e por sentir a auséncia de
opcOes na cidade, sabemos que os locais que estdo sendo frequentados sofrem recorrentes
reclamacdes referentes as mais diversas areas, e que, provavelmente, s6 sao frequentados
por falta de opc¢éo, o tema foi escolhido justamente porque acreditamos que 0 nosso publico
alvo precisa de novidades.

Materiais e métodos: O artigo apresentado é uma pesquisa utilizando referéncias
bibliograficas como de Amorim, Baron, Brealey, Bruyat, Kotler, Shane, Silva, Spigel e Tirole.
Com a finalidade de conseguir trazer a maior quantidade de informacdes para o leitor.

Resultados e discussbes: De acordo com o SEBRAE (2022) plano de negécio é um
documento que descreve por escrito os objetivos de um negdcio e quais passos devem ser
dados para que esses objetivos sejam alcancados, diminuindo os riscos e as incertezas. A
instituicdo diz que se feito de maneira correta, um plano de negdcio pode organizar as ideias
ao iniciar um novo empreendimento, orientar a expansdo de empresas ja em atividade,
apoiar a administracdo em numeros ou estratégias e etc. A empresa visa entregar
entretenimento ao publico com a experiéncia que ja e entregue nas casas de show em
grandes cidades, além de um ambiente onde as pessoas podem se socializar e fazer novas
amizades. Muitos frequentadores de baladas vao para interagir com amigos e conhecer
novas pessoas. Também gostariamos de entregar proporcionar um ambiente seguro para
os clientes, com medidas de seguranca adequadas, equipe treinada e procedimentos para
lidar com situacbes de emergéncia. Para Kotler e Armstrong (2003), o produto pode ser
considerado como a combinacdo de bens e servicos que a empresa oferece ao mercado-
alvo, ou seja, qualquer coisa que pode ser oferecida a um mercado em atencdo, aquisi¢ao,
USO OU consumo, e que possa satisfazer a um desejo ou necessidade. Por isso, a empresa
pretende trazer os mais variados tipos de produtos em sua balada, se baseando em
qualidade, variedade e precificacdo. O publico alvo é formado por jovens (entre 18 e 25
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anos) que buscam sair para se divertir com seus colegas, com um foco ainda maior para
pessoas de classe média alta. Tirole (2016) argumenta que em mercados oligopolistas, as
empresas podem alcancar um equilibrio em que cada uma define seu preco de maneira
estratégica, considerando as respostas das outras empresas. Isso pode levar a uma
estabilidade relativa nos precos ao longo do tempo, a medida que as empresas aprendem a
melhor forma de competir em um ambiente onde as a¢cfes de uma afetam as outras. Ou
seja, a aplicacdo de um preco justo sera fundamental para o éxito da casa de show.
Segundo Cobra (2009), o planejamento estratégico pressupde quatro agdes iniciais basicas
que seriam as, definicbes da missdo corporativa, o estabelecimento de unidades
estratégicas de negdcio, planejamento de novos negdcios, planejamento estratégico do
negécio. O marketing desempenha um papel central na promogao, Ssucesso e
sustentabilidade de uma casa de shows. E uma ferramenta estratégica que ajuda a criar
visibilidade, atrair publico, construir relacionamentos com clientes e competir eficazmente no
setor de entretenimento ao vivo. Segundo Teruchkin (2003), a andlise SWOT, por meio de
um inventéario das forgas e das fraquezas da empresa, das oportunidades e das ameacas do
meio ambiente e do grau de adequacdo entre elas, busca verificar a competitividade da
empresa. A analise SWOT é uma ferramenta valiosa para a gestdo de uma casa de shows,
pois ajuda a avaliar a situacdo atual, identificar direcbes estratégicas, mitigar riscos e
aproveitar oportunidades. Ela desempenha um papel fundamental na formulacdo de
estratégias que podem levar ao sucesso a longo prazo no setor de entretenimento ao vivo.

Concluséo: Pode-se concluir que a elaboragdo de um plano de negocios é essencial para
estabelecer uma base soélida, planejar o crescimento, atrair investidores e tomar decisdes
estratégicas. E uma ferramenta fundamental para o sucesso de qualquer empreendimento.
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Introducgdo: Esse resumo refere — se ao planejamento da analise SWOT de uma academia
para idosos, para demonstracdo de suas principais ameacgas, oportunidades, pontos fortes e
pontos fracos.

Objetivos: Com o objetivo de entender o mercado de atuacdo e melhorar o diagnéstico
estratégico da empresa, sendo esses, fatores externos e internos, respectivamente, foi
realizada a analise das forcas, oportunidades, fraqguezas e ameacas dela e apresentado
abaixo por meio dos quadrantes.

Relevancia do Estudo: Trabalho desenvolvido para aperfeicoamento e conhecimento sobre
a possibilidade da andlise de viabilidade de desenvolvimento de uma academia destinada a
terceira idade com o apoio de um plano de negécio.

Materiais e métodos: Analise SWOT do plano de negocio baseado no ramo de atuacdo da
organizagao selecionada para estudo de viabilidade.

Resultados e discussdes: Considerando os fatores internos da empresa, a academia tem
como forgas, a analise de bioimpedancia, um exame que verifica a composicao corporal e
indica a quantidade de agua, gordura visceral, massa gorda e massa muscular, baseando —
se nesses resultados, os profissionais da academia, poderdo indicar o melhor tipo de
atividade fisica e treino para melhoria na qualidade de vida do aluno, outro tépico que
também compde esse quadrante. Dando continuidade, pode—se elencar a competitividade
nos precos que se atrela a presenca de um professor Semi Personal Trainner ja incluso no
pacote mensal, semestral ou anual, esse instrutor ird atender mais de um aluno por hora,
por isso, a mensalidade com um melhor custo beneficio. A localizagdo também é um fator
positivo quando se trata de forgas para a organizagdo, pois o local para a instalagdo do
estabelecimento foi definido com base no publico — alvo que pretende — se atingir. Por ser
um dos bairros mais antigos de Bauru, o Jardim Bela Vista, tende a ter uma maior
quantidade de idosos que habitam em tal regido. Tratando—se ainda sobre fatores do
ambiente interno, é cabivel relacionar como fraqueza, o fato de que as gestoras da empresa
ndo possuem experiéncias no ramo de atuacéo definido para empreender, mas essa € uma
perspectiva de simples resolucao, considerando que cursos profissionalizantes e praticas do
dia a dia pode auxiliar na aquisicdo dessas habilidades. Em sequéncia, outro topico
desfavoravel no empreendimento, € a dificuldade de expansédo no local estabelecido para
instalacdo da academia e dos equipamentos, em razdo da superpopulacdo do bairro, que
resulta em poucos imoéveis destinados para prédios comerciais, de encontro a essa
perspectiva considera — se a baixa diversidade dos equipamentos oferecidas aos alunos.
Um dos diferenciais competitivos presentes no negocio, é a conciliacdo de uma cantina
gratuita para os alunos juntamente com o desenvolvimento de um plano de alimentagéo
saudavel disponibilizado pelos profissionais especializados e terceirizados pela empresa.
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Outro assunto relatado no quadro sobre oportunidades, é o atendimento personalizado e
com hora marcada para manter a ordem e arranjo entre os alunos e seus respectivos
professores. Complementando esse quadrante, o Personal Trainner é um servi¢co que ficara
a disposicao do aluno em optar por contratar ou néo.

Por se tratar de principios externos ao da organizacdo, as ameacas sdo possibilidades de
mudancas que podem influenciar internamente no planejamento estratégico e
organizacional estabelecidos, sendo elas: o encarecimento dos equipamentos e da méo de
obra, a entrada de um novo concorrente no mercado, a alteracdo na previsdo da piramide
etaria, o surgimento de uma nova pandemia e clientes com novos focos de outras
atividades.

Quadro 1: Analise SWOT da Academia Idoso Ativo — “E mais vida”

Forcas Fraquezas

- Pouca experiéncia dos

- Analise de bioimpedancia
gerentes no ramo de

- Preco competitivo

- Localizacsio privilegiada atividade
- Treinos especificos - Falta de estrutura para
expansio

- Semi personal Trainner > _ .
- Baixa diversidade de

s w equipamentos
Oportunidades OT &y Ameagas
- Cantina para o5 alunos
- Plano de alimentacdo saudavel

- Encarecimento da maténa
prima e méo de obra

- Atendimento com horario - Novo concorrente no mercado
marcada - Alteracdo na previsio da
- Personal Trainner piramide etaria

- Nova pandemia
- Clientes com novos focos

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2023

Conclusao: Como resultado conclui — se que por meio do uso da ferramenta da andlise
SWOT, a organizacdo consegue observar e estudar amplamente o ambiente interno e
externo em que atua, sendo capaz de preservar e continuar a desenvolver suas forcas e
oportunidades e crescer diante de suas fraquezas e ameacas. A matriz SWOT € uma
ferramenta muito importante e eficiente para analisar 0os objetivos que se quer atingir na
implementacdo de um negdcio, pois ela sinaliza as préximas etapas a serem dadas pela
empresa.
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